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2. Descripcidn y objetivos de la materia

De ésta manera el futuro profesional estard en capacidad de identificar los diferentes aspectos de cada Unidad Econdmica, con el propdsito
de desempenarse eficientemente en el drea empresarial, y solucionar muchos de los problemas que aflige al mundo moderno, es decir

aplicando las mejores prdcticas administrativas, y ejerciendo toma de decisiones eficaces y eficientes.

La asignatura de Administracion inicia con los conceptos generales y los enfoques de los principales autores, luego analiza la base tedrica y
herramientas para las etapas de planeacion, organizacion, direccién y control. Finalmente analiza la innovacién en las organizaciones.

La catedra de Administracidon es una pilar importante para las materias afines al drea de la gestion empresarial para el manejo de conceptos

base en este dmbito.
3. Objetivos de Desarrollo Sostenible

4. Contenidos

1.1 Definicion de la administracion: su naturaleza y propdsito

1.2 Evolucién del pensamiento administrativo: aportes, F. Tayol, H. Fayol, E. Mayo
1.3 Historia de una seleccién de innovaciones administrativas

1.4 Enfoque sistematico del proceso administrativo

1.5 Insumos y solicitantes

1.6 Enforno empresarial. Macro ambiente y ambiente competitivo

2.1 Tipos de planes. Plasos de la planeaciéon

2.2 Pasos de la planeacién

2.3 Planes estratégicos, planes operacionales, planes tdcticos

2.4 Proceso de la planeacion estratégica

2.5 Matriz FODA. Matriz de portafolio -BCG. Estrategias competitivas de Porter
3.1 Organizacién formal e informal. Divisién organizacional: el departamento
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3.2 Niveles organizacionales y la gestién administrativa

3.3 Propdsito de la estructura organizacional. Reingenieria de la organizaciéon

3.4 Departamentalizacién -por funciones de empresa, por territorio, por grupo de clientes, por producto.

3.5 Unidades estratégicas de negocio. Aplicacion empresarial local (Favorita, Graiman, Guillermo Vasquez, Grupo Ortiz).

3.6 Delegacién de poder de decision. Delegacion de autoridad

3.7 Ambiente organizacional para el espiritu emprendedor e intfraemprendedor

38 Competencias organizacionales: tfrabajo en equipo. Orientacién a logro. Disposicion al cambio. Orientacion al servicio.
) Comunicacién efectiva.

3.9 Tipos de nuevas organizaciones. Cambio en la estructura tradicional de la empresa: ex - pao - organizacion frebol - flexibles -
) hipertexto

3.11 Cultura organizacional

4.1 Factores humanos en la administracién. Motivacion

4.2 Modelos de comportamiento de las personas

43 Liderazgo. Componentes del liderazgo (Liderazgo basado en el uso de autoridad. La cuadricula gerencia. Liderazgo diversos
) estilos).

4.4 Comportamiento y estilos de liderazgo

4.5 Comités, equipos y toma grupal de decisiones

4.6 Comunicacion. Proceso de la comunicacion. Comunicacién en la organizacion.

5.1 Proceso de control bdsico

5.2 El contfrol como sistema de realimentacion

53 Control preventivo o anficipado

5.4 Técnicas de control de mds amplio uso en la organizacién: fisicos, costos, capital, ingresos, programas, intangibles, auditorias

5.5 Control de calidad. La calidad en los procesos productivos: conceptos generales

5.6 Control interno: El modelo COSO.

6.1 Innovacion empresarial, una necesidad actual

6.2 Cultura innovadora

6.3 Ventaja competitiva de Bateman: Calidad, velocidad, innovacion y competitividad de costos

6.4 La trazabilidad. Una herramienta de gestion para las empresas en los procesos de produccion.

5. Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias
CAD. Identifica, plantea y resuelve problemas que orientan la organizacién al cumplimiento de metas y objetivos.

-Conoce el fundamento tedrico relacionado con el proceso administrativo -Evaluacion escrita
organizacional, -Resolucién de ejercicios,
Ccasos y ofros
-Trabajos prdcticos -
productos
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Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificacién Semana
evaluar
Trabajos
P Semana: 3 (15-ABR-
practicos - Cap. 1 CONCEPTOS GENERALES APORTE 4 20 al 20-ABR-20)
productos
Trabajos
P CONCEPTOS GENERALES, Semana: 5 (29-ABR-
practicos - Cap 1y Cap. 2 PLANEACION APORTE 6 20 al 04-MAY-20)
productos
Trabajos
P . Semana: 8 (20-MAY-
practicos - Cap. 3 ORGANIZACION APORTE 4 20 al 25-MAY-20)
productos
Evaluacion . £ Semana: 10 (03-JUN-
escrita Cap.3yCap. 4 DIRECCION, ORGANIZACION | APORTE 6 20 ol 08-JUN-20)
Resoluciéon de CONCEPTOS GENER/\LES, Semana: 12 (17-JUN-
ejercicios, casos | Cap. 1-5 CONTROL, DIRECCION, | APORTE 5 20al 22—JUN—20)
y otros ORGANIZACION, PLANEACION
Evaluacion CONTROL, INNOVACION Y Semana: 15 (08-JUL-
escrita Cap. Sy Cap. 6 EMPRESA APORTE ° 20 al 13-JUL-20)
CONCEPTOS GENERALES, Semana: 17-18 (21
Evaluacién CONTROL, DIRECCION, o )
escrita Cap.1-6 INNOVACION Y EMPRESA, EXAMEN 20 %'220320 al 03-08-
ORGANIZACION, PLANEACION
CONCEPTOS GENERALES,
Evaluacion CONTROL, DIRECCION, .
escrita Cap.1-6 INNOVACION Y EMPRESA., SUPLETORIO | 20 Semana: 20 (al)
ORGANIZACION, PLANEACION
Metodologia
Descripcién Tipo horas
El acompanamiento del proceso ensenanza- aprendizaje de la materia de
Administracién, se basard en el marco tedrico, lectura de bibliografia especializada Autdénomo

relacionada con el proceso administrativo. Se elaborard trabajos de investigacion en
empresas de la localidad por equipos de trabajo, los

mismos que serdn sustentados. Proyeccidén de Videos sobre temas relacionados a la
materia, y ética.

Ademas, control de lecturas, tareas, casos, exposiciones, etc., se evaluardn de manera
permanente durante el ciclo lectivo.

Acompanamiento al estudiante en su proceso de estudio mediante diversos canales de
comunicacién y asistencia personalizada.

Preparacion permanente de clases.

Actualizacion de informacién de acuerdos a los hechos del entorno empresarial
nacional e internacional.

Preparacion de trabajos puntuales de investigacién.

Organizacion de conversatorios y visitas técnicas a empresas.

Criterios de evaluacién

Total docencia

Descripcién Tipo horas
A través de un cuestionario de preguntas evitando la repeticién memoristica, los
estudiantes demostrardn conocer los principios tedricos Autdénomo

generalmente aceptados de Administracion Il, enfatizando en la Direccion: Liderazgo,
Motivacién y Comunicacién, asi como también en el

Control. En las pruebas mensuales y exdmenes finales se evaluard tanto el conocimiento,
la capacidad de andlisis ,aporte individual y grupal

a través de la participacién en practicas, las mismas que deberdn ser sustentadas. En
todo frabajo escrito, pruebas como en el examen final,

se evaluard el uso correcto de la redaccién, ortografia y coherencia en la presentacion
de ideas, asi como también serd sancionada la

deshonestidad académica por copia en los exdmenes, trabajos, etc. Las pruebas
mensuales y examen final serdn revisados en clase

conjuntamente con los estudiantes , antes de registrar las notas definitivas. Se recuerda
que la asistencia no puede considerarse como aporte,

y el Reglamento de la Universidad del Azuay no contempla la exoneracién del examen
final.

Planificacién oportuna de trabajos de investigacion, los mismos deberdn alinearse a los
temas propuestos en el silabo.

Inculcar al estudiante para que sus frabajos de investigacion cumplas con las Normas
APA.

Actualizacion de conocimientos para un mejor aporte a la materia.

Revision de trabajos y evaluaciones de los estudiantes de manera oportuna.

Total docencia
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