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1. Datos generales

Materia:
Cédigo:
Paralelo:
Periodo :
Profesor:

Correo
electrénico:

Premrequisitos:

Ninguno

FUNDAMENTOS DE MARKETING Nivel: 6
ESIO031

Distribucién de horas.

A
Marzo-2021 a Julio-2021

ABAD MERCHAN MATIAS JERONIMO

matabad@uazuay.edu.ec

Docencia | Practico Autdbnomo: 56 |Total horas
Sistemas .
de tutorias Autonomo
48 16 16 40 120

2. Descripcidn y objetivos de la materia

La asignatura propone examinar los principios bdsicos del marketing, familiarizar al estudiante con la terminologia vy, finalmente, acompanar
al alumno en la preparacién de un plan de marketing que incluya diagndstico situacional, definicion de objetivos y planteamiento de

estrategias.

La asignatura llega a complementar los conocimientos administrativos previamente adquiridos en la carrera y ofrece al alumno una serie de
herramientas y métodos para que la empresa o institucién mejore su propuesta de valor hacia el cliente y se diferencia de la competencia;

para asi sostenerse en el tiempo.

El marketing es el responsable de generar rentabilidad a la empresa a partir de captar, retener y fidelizar a los clientes, a quienes se busca
satisfacer sus necesidades. El marketing es la conexidn entre el consumidor y la empresa pues nos permite conocer qué, cémo, cudndo y

déonde demanda el producto el cliente. Es, por tanto, el timén de la empresa.
3. Objetivos de Desarrollo Sostenible

4, Contenidos

1.2 Conceptos de marketing

1.3 Historia del marketing

1.4 Construccion conceptual del marketing

1.5 Diferencia entre markefing y ventas

1.6 Pasos a seguir para establecer una empresa desde el punto de vista del marketing
1.7 Consumo: definicién y caracteristicas

1.8 Andlisis de la doble dimensién que opera el hombre

1.9 Relacién objeto-imagen como fuente de ingresos para las empresas
é&)]OOOOOO]OOOOOO Importancia y relevancia del marketing de las empresas que buscan excelencia
2.1 Rol de la Estrategia del Marketing: Factores Estratégicos

2.4 Objetivos Estratégicos del Marketing
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2.2000000000

000002 Explicacion del Grdafico del Marketing como un Proceso Estratégico
22999999999 Cuatro Pilares Fundamentales de la Filosofia del Marketing

999998

3.1 Elementos claves a ser considerados en un Plan de Mercadeo

3.2 Estructura de un plan de marketing

3.3 Segmentacién y Target

3.4 Posicionamiento

3.5 El mix de marketing

5. Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias
aq. Conocer los lineamientos que las empresas deben seguir para entrar en un proceso de internacionalizaciéon

-Analizar las principales variables de los mercados, para poder tfener -Evaluacion escrita
informacion asimétrica y reducir el riesgo en la toma de decisiones. -Proyectos

-Trabajos prdcticos -

productos
-Dominar el impacto de las variables exdgenas (econdmicas) en una vision de -Evaluacion escrita
marketing como estrategia empresarial. -Proyectos

-Trabajos prdcticos -

productos
-Identificar los principales factores criticos de los diferentes sectores industriales, -Evaluacion escrita
para alinear el STP. -Proyectos

-Trabajos prdcticos -

productos

Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cadlificacién Semana
evaluar
Evolucién Estratégica del
Evaluacion Control de lectura Marketing en las Empresas, APORTE 3 Semana: 5 (12-ABR-
escrita Infroduccién al Marketing, Plan| DESEMPENO 21 al 17-ABR-21)
Estratégico de Marketing
Trabaios Evolucién Estratégica del
récTiJcos } Trabaijos, ejercicios, Marketing en las Empresas, APORTE 4 Semana: 12 (31-MAY-
P ejemplos Introduccion al Marketing, Planf DESEMPENO 21 al 05-JUN-21)
productos P .
Estratégico de Marketing
Evolucién Estratégica del .
Proyectos Proyectos y casos Marketing en las Empresas, APORTE 3 ?)?28510.03 178137(05
Y Y Y Introduccién al Marketing, Plan| DESEMPENO
- X 2021)
Estratégico de Markefing
APORTE ]
APORTE CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENT| 10 semana: 15 (21-JUN-
o 21 al 26-JUN-21)
APORTE Semana: 15 (21-JUN-
APORTE ASISTENCIA ASISTENCIA | 1° 21 al 26-JUN-21)
Proyectos Plan de Marketin E/\\/grltgzg li;r?éfg;ﬁgrgi‘s' El)'(\‘A’\ATEN 10 g?@&?ﬁéﬁ 178137(05
4 9 Introduccion al Marketing, Planf ASINCRONIC 2021)
Estratégico de Marketing @)
Evaluacion Evaluacion sobre los E;\/grltec’:icr)\n Eeslmr(ljczsegﬁor(ejseclts EXAMEN Semana: 17-18 (05-
. confenidos revisados en 99 presas, FINAL 10 07-2021 al 18-07-
escrita . Infroduccién al Marketing, Plan .
la materia o . SINCRONICO 2021)
Estratégico de Marketing
Evolcion Eshrategica del | supLeToRIO semana: 17-18 (05-
Proyectos Plan de Marketing 99 presas, | asincroNIC| 10 07-2021 al 18-07-
Infroduccioén al Marketing, Plan o 2021)
Estratégico de Marketing
- Evolucién Estratégica del .
Evaluacién Evaluacion sobre los Marketing en las Empresas, SUPLETORIO semana: 17°18 [05-
. confenidos revisados en ., : 2 10 07-2021 al 18-07-
escrita . Infroduccién al Marketing, Planf SINCRONICO
la materia o . 2021)
Estratégico de Marketing

Pdgina 2 de 4



Metodologia

Descripcién

Tipo horas

* ResUmenes individuales
* Problematizacion individual de textos seleccionados
* Estudio de caso

Autébnomo

* Conferencias magistrales
* Trabajos grupales
* Presentaciones

Criterios de evaluacién

Total docencia

Descripcion Tipo horas
Todos los trabajos se llevardn a cabo mediante el andlisis, sintesis, trabajo de
investigacion (de campo o Internet), frabajos individuales y grupales, videos y estudios Auténomo

de casos.

Se evaluard la redaccién, ortografia, la coherencia en la presentacion de ideas y la
ausencia de copia textual.

Es requisito para todos los trabajos que se citen las fuentes bibliograficas y las referencias
electréonicas con sus fechas de consulta.

En la exposicion oral, se evaluard la fluidez en la exposicion y el manejo adecuado de
los asistentes, el uso de las tecnologias de informacién y la exposicidon o sustentacion,
formardn parte importante de los criterios de evaluacion en los frabajos y proyectos. No
se receptard tareas extempordneas.

6. Referencias
Bibliografia base

Libros

Total docencia

Autor Editorial Titulo

ARO

ISBN

KOTLER, PHILIP; Pearson Fundamentos de marketing
ARMSTRONG, GARY.

2007

Web

Software

Revista

Bibliografia de apoyo
Libros

Web

Software

Revista
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Docente Director/Junta
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