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1. Datos generales

Materia: OPERACION Y GESTION DE RUTAS TURISTICAS Nivel: 3
Cédigo: TRS0300 Distribucién de horas.
Paralelo: A ,. ”
Docencia | Practico Autdbnomo: 72 [Total horas
Periodo : Septiembre-2021 a Febrero-2022
Profesor: ULLAURI DONOSO NARCISA DE JESUS ostemas | autonomo
Correo nullauri@Quazuay.edu.ec
electrénico: 48 0 32 40 120
Premrequisitos:

Cédigo: TRS0201 Materia: GEOGRAFIA TURISTICA DEL ECUADOR

2. Descripcidn y objetivos de la materia

La cdatedra se fundamentard en su inicio en una base conceptual que abarque los principales elementos en cuanto a la regularizacién de la
actividad turistica. En el desarrollo de los contenidos se enfatizard el andilisis de los principales factores, conceptos y mecanismos que se debe
tomar en consideracién en el momento de desarrollar un programa turistico por medio de ejemplos prdcticos que permitan comprender la
estructura y organizacién del mismo; Finalmente se conocerdn los principales productos turisticos del pais.

La Operacién de Turismo Receptivo se fundamenta en un conocimiento profundo de la realidad integral en la cual se desarrolla la actividad
turistica del pais. Uno de los pilares claves es alcanzar un enfoque critico y constructivo sobre el aprovechamiento de los diferentes elementos
y factores turisticos que permitan cubrir los requerimientos actuales de la demanda del mercado del turismo, con una vision ética basada en
valores que demande la prestacidn de los servicios turisticos.

La Operacion de Turismo Receptivo, permite sentar las bases necesarias para abordar cdtedras tales como Agencias de Viajes y GDS,
Patrimonio Natural del Ecuador, Transportacién Turistica, Marketing y Producto Turistico y Planificaciéon Turistica; en tales materias el uso
epistemoldgico del turismo y su operatividad funcional es de vital importancia dentro del contexto global en el cual se desarrolla la actividad
turistica.

3. Objetivos de Desarrollo Sostenible

4, Contenidos

1.1 Actividades turisticas y su categorizacién segun la legislacion Ecuatoriana
1.2 Conceptualizaciones Bdsicas

1.3 Terminologia

2.1 Conceptualizacion

2.2 Tipologia

2.3 Principios bdsicos de sostenibilidad en la operacion turistica.

2.4 Elementos de Asociatividad Operativa

2.5 Servuccion y Calidad

3.1 Conceptualizacion y Caracteristicas
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3.2 Ciclo de Vida del Producto Turistico

3.3 Estructuracion de Productos Turisticos

3.4 Salida de Observacion

3.5 Disefio de Productos Turisticos

3.6 Construccion de Paquetes Turisticos y Ofertarios
3.7 Etapas Operativas de los Paquetes Turisticos

3.8 Cdlculo de Costos y Precios de Tours

3.9 Casos Précticos

4.1 Ecoturismo y Turismo de Naturaleza

4.2 Turismo Cultural y Religioso

4.3 Turismo de Deportes y Aventura

4.4 Convenciones y Congresos

4.5 Turismo de Salud

4.6 Turismo de Sol y Playa

4.7 Agroturismo

4.8 Turismo Comunitario

4.9 Itinerarios Turisticos de los Principales Productos en Ecuador

5. Sistema de Evaluacién
Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia

Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias
. Aplica los elementos del sistema turistico para la creacién de rutas turisticas.
-Aplica un vocabulario turistico acorde a los requerimientos de la operacién  -null
turistica.
-Conoce los principales reglamentos que regulan la actividad turistica. -null
-Identifica los principales productos turisticos de nuestro pais en funcion de los  -null
objetivos de las politicas publicas.
-Realiza programas turisticos para distintos segmentos de la poblacion local, -null
aplicando conceptos
Desglose de evaluacién
Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cadlificacién Semana
evaluar
. Semana: 21 (07-FEB-
Nota final NOTA FINAL | 50 22 ol 07-FEB-22)
Metodologia
Descripcién Tipo horas

La metodologia de tfrabajo se fundamentard en el aprendizaje significativo, para lo cual
se Uutilizardn las siguientes herramientas pedagdgicas: ¢ Aprendizaje basado en
problemas: el estudiante analizard de manera tedrico-practica los elementos,
mecanismos, fipologias y factores asociados con la operatividad turistica y la ejecucion
de la misma. ¢ Clase magistral: el docente impartird sus conocimientos mediante
presentaciones audiovisuales que permitan a los estudiantes comprender y captar el
contenido vy el sentido de aplicacién de la materia con el desarrollo de su profesion. e
Trabajos Practicos: durante el desarrollo del ciclo los estudiantes deberdn organizar,
disefar y operar un programa turistico elaborado en clase y supervisado por el docente.
* Aprendizaje Colaborativo: durante el proceso de ensenanza-aprendizaje los
estudiantes elaborardn frabajos précticos sobre los temas abordados en cada capitulo
con la supervisién del docente.

Total docencia

Pdgina 2 de 3




Criterios de evaluacion

Descripcién

Tipo horas

Criterios de Evaluacion En los trabajos escritos se evaluard la ortografia, la redaccién, la

coherencia en la presentacién de las ideas y la ausencia de copia textual. Los trabajos

Total docencia

précticos deberdn contener una elaboraciéon légica presentada a través de un informe
que contenga: intfroduccién, desarrollo, conclusiones y anexos; respetando las
normativas de citacién y utilizando referencias bibliogrdficas actuales y relacionadas
con el tema. En todas las pruebas y lecciones escritas se calificard conocimientos y
procedimiento, considerando coherencia y certeza en la aplicacion de razonamientos y
contenidos. Tanto en las pruebas como en el examen final se evaluard el conocimiento
tedrico, lenguaje corporal y desenvolvimiento escénico del estudiante, el examen final
serd oral frente al tfribunal designado por las autoridades de la Facultad de Filosofia

6. Referencias
Bibliografia base

Libros

Autor Editorial Titulo ARho ISBN
Alvaro, Xavier Mar Abierto La guia del guia: Manual para guias de 2010
turismo
Web
Software
Revista
Bibliografia de apoyo
Libros
Autor Editorial Titulo Ano ISBN
Luis Miguel Esparza Publicacion a ser MANUAL DE BUENAS PRACTICAS GUIAS DE 2007

Bermudez Claudia Ruiz
Caro V. Tino Guzmdn
Khan

efectuada en el marco
del Plan Nacional de
Calidad Turistica del Pery
— CALTUR Ministerio de
Comercio Exterior y
Turismo

TURISMO Y OPERACION TURISTICA GESTION
DE SERVICIO

Web

Autor

Titulo

Url

Ministerio de Turismo

Rglamento Opercién

https://www.turismo.gob.ec/operacion-turistica-de-aventura-en-
ecuador-cuenta-con-reglamento/

Software

Revista

Docente
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