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UNIVERSIDAD
DEL AZUAY
FACULTAD DE PSICOLOGIA
ESCUELA DE PSICOLOGIA CLINICA
1. Datos generales
Materia: ENTREVISTA PSICOLOGICA Nivel: 3
Cédigo: PCMO301 Distribucién de horas.
Paralelo: A, B ,. ”
Docencia | Practico Autdnomo: 96 [Total horas
Periodo : Septiembre-2022 a Febrero-2023
Profesor: SERRANO CRESPO MARIA VERONICA ostemas | autonomo
Correo vserrano@uazuay.edu.ec
electrénico: 64 0 16 80 160
Premrequisitos:
Ninguno

2. Descripcidn y objetivos de la materia

La asignatura comprende el estudio de las diferentes modalidades de entrevista, asi como el entrenamiento de habilidades y estrategias
para que esta herramienta sea efectiva, poniendo énfasis en el campo de accidn diaria de un psicdlogo organizacional, donde es necesaria
la relacion e interaccion con otras personas.

La cdtedra de Entrevista Psicolégica pone a prueba el conocimiento del estudiante sobre asignaturas como Psicologia del Desarrollo
Humano, Psicologia General, Psicopatologia General, Psicotecnia, las cuales brindan al estudiante criterios especificos para valorar la
conducta funcional y disfuncional. Ademds, constituye la base para materias como: Patologia Laboral, Resolucién de Conflictos y Mediacion,
Asesoramiento Psicoldgico y Orientacion, Intervencién Grupal, Instrumentos de Evaluacion Psicoldgica, Organizacion de la Gestion del Talento
Humano y Coaching.

La entrevista psicolégica es la técnica mds utilizada en diferentes dmbitos de accidn de la psicologia. La complejidad y versatilidad de esta
herramienta hacen que no sélo se limite al campo de la evaluacién y diagndstico, sino que trascienda al campo de intervencién y/o
fratamiento. Por tanto, el objetivo de esta cdtedra es compartir y facilitar el aprendizaje de conocimientos, habilidades y competencias para
hacer de este procedimiento una herramienta para lograr una mayor efectividad profesional.

3. Objetivos de Desarrollo Sostenible

SALUD
Y BIENESTAR

4

4, Contenidos

1.1 La importancia de la entrevista en psicologia
1.2 Definicidn

1.3 Tipos de Entrevista

1.4 Condiciones previas a la entrevista

1.5 Cuestiones éticas

2.1 El enfrevistador y entrevistado
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2.2 Estrategias de relacion en la entrevista

2.2 La entrevista como proceso

2.3 Etapas de la entrevista

3.1 Comunicacion verbal

3.2 Comunicacioén no verbal

3.3. Escucha activa

3.4 Conduccion directiva y no directiva

3.5 Técnicas comunicacionales en la entrevista

3.6 Barreras, conflictos y distorsiones en la comunicacio’n

4.1 La funcién de la entrevista en counselling/ asesoria psicoldgica
4.2 La funcién de la entrevista en Gestidn del Talento Humano
4.3 La enfrevista laboral para personas con discapacidad

5.1 Ejercicio parte 1

5.2 Ejercicio parte 2

5. Sistema de Evaluacion

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia
301. Diagnostica y ofrece asistencia psicolégica.

Evidencias

-Maneja de forma adecuada las distintas formas de entrevista.

-Foros, debates, chats y

otros
-Reactivos
-Trabajos prdcticos -
productos
Desglose de evaluacién
Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cadlificacién Semana
evaluar
Tro,bOJos Trabajos individuales y Definicio’n y aspectos Semana: 5 (17-OCT-
prdcticos - . . APORTE 10
grupales, evaluaciones. | conceptuales de la entrevista 22 al 22-OCT-22)
productos
Foros, debates, | Evaluaciones escritas, El proceso de la enfrevista , La APORTE 10 Semana: 11 (28-NOV-
chats y otros orales, trabajos vy foros. comunicacién en la entrevista 22 al 03-DIC-22)
Trabajos El dmbito de la entrevista: Semana: 16 (02-ENE-
prdcticos - Evaluaciones y trabajos. | Laboral , Estrategias de APORTE 10 :
- 23 al 07-ENE-23)
productos Habilidades
Definicio’n y aspectos
conceptuales de la entrevista,
El proceso de la entrevista , El
Reactivos Evaluacion escrita dmbito de la entrevista: EXAMEN 20 Semana: 19 (al)
Laboral , Estrategias de
Habilidades , La comunicacion
en la entrevista
Definicio’n y aspectos
conceptuales de la entrevista ,
El proceso de la enfrevista , El
Reactivos Evaluacion escrita dmbito de la entrevista: SUPLETORIO | 20 Semana: 20 (al)
Laboral , Estrategias de
Habilidades , La comunicacion|
en la entrevista
Metodologia

Descripcion

Tipo horas

Lecturas previas a la clase para preparar el contenido y tfambién posteriores para
reforzarlo. Visualizacién de material audiovisual relacionado con el posterior andilisis y
reflexion del mismo. Ademds, elaboracién de trabajos tedricos y précticos de forma
individual y grupal.

Autébnomo

Clases magistrales en donde se impartird y reforzarfia el contenido, ademds se realizardn
las presentaciones de los trabajos y ejercicios prdcticos relacionados con la asignatura.

Total docencia
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Criterios de evaluacion

Descripcién Tipo horas
Cumplimiento, puntualidad y calidad de los frabajos realizados. En los frabajos escritos
se calificard la redaccion y la ortografia ademds del contenido. Es indispensable que los Autébnomo

alumnos preparen el material enviado previo a la clase.

Se considerard la participacion en clases, se evaluardn conocimientos mediante

pruebas escritas y lecciones orales.

En los frabajos y pruebas, no se recibirdn entregas fuera del plazo previsto salvo

justificacién de la Junta Académica.
6. Referencias
Bibliografia base

Total docencia

Libros
Autor Editorial Titulo Ano ISBN
Web
Software
Revista
Bibliografia de apoyo
Libros
Autor Editorial Titulo ARO ISBN
Nahoul Serio, Vanessa Brujas Técnica de la entrevista con adolescentes. 2014 9789875914919
_ Integrando modelos psicolégicos
Francesc Borreli Carrié  Semfyc Ediciones Entrevista Clinica. Manual de estrategias 2004 84-96216-44-6
prdcticas
James Morrison El Manual Moderno La Entrevista Psicolégica 2015 978-607-448-505-9
Coxca Perpind Editorial Piramide Manual de Entrevista Psicoldgica 2015 978-84-368-26913
Web
Software
Revista
Docente Director/Junta
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