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ESCUELA DE INGENIERIA AUTOMOTRIZ

1. Datos generales

Materia: GESTION ADMINISTRATIVA Nivel: 8
Cédigo: IAUOB0S Distribucién de horas.
Paralelo: F . .
Docencia | Practico Autdnomo: 48 |Total horas
Periodo : Marzo-2023 a Julio-2023
Profesor: CUENCA CASTILLO ESTEBAN BLADIMIR ostemas | autonomo
Correo ecuenca@uazuay.edu.ec
electrénico: 32 0 16 32 80
Premrequisitos:
Ninguno

2. Descripcidn y objetivos de la materia

Gestidn Administrativa describe las funciones bdsicas que son: planeacion, organizacion, direccidn y control, demuestra lo importante de la
integracién entre departamentos y los sustentos para la toma de decisiones, con un buen andlisis del ambiente externo e interno. Demuestra
las herramientas de diferenciacién que se deben aplicar para generar valor al giro de negocio. A la vez que da las bases para el
reclutamiento de personal idéneo para la empresa

La Gestidn Administrativa es la base de la ejecucién del Diseio de Proyectos y permite que la Gestién de Calidad sea eficiente, ya que
uniendo los procesos se puede crear empresas de diferente tamafio y a la vez aplicar en los departamentos de supervision de manufactura
que se presentan en la industria.

Gestidn Administrativa permite al estudiante conocer y entender los diferentes sistemas que se deben aplicar en las pequeias, medianas y
grandes empresas, con la finalidad de lograr un buen desempeno acompanado de utilidades y posibilidades de crecimiento continuo. La
Gestidn Administrativa transmite al estudiante sistemas de motivacién, liderazgo, direccion y control de tal forma que puedan iniciar su propio
negocio con buenas bases, o puedan aplicar a cargos que requieran de conocimientos de organizacion y manejo de personal. El constante
cambio y la dindmica de los mercados, producto de la globalizacién, requieren que el proceso administrativo sea un pilar importante para el
desarrollo sostenido de las diferentes naciones, por ello las empresas eficientes, resultado de una correcta administracion de los recursos
generardn ventajas competitivas que a su vez serdn la base del crecimiento econdmico

3. Objetivos de Desarrollo Sostenible

INDUSTRIA,
INNOVACION E

4. Contenidos

01.01. Organizacion para producir bienes y servicios

01.02. La cadena de suministro

01.03. Operaciones para los bienes y servicios

01.04. Etica, responsabilidad social y sustentabilidad

02.01. Una vision global de las operaciones y la cadena de suministros
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02.02. Desarrollo de misiones y estrategias

02.03. Logro de una ventaja competitiva mediante las operaciones
02.04. Desarrollo e implementacién de la estrategia

02.05. Planeacion estratégica, competencias claves y subcontrataciéon
02.07. Técnicas de administracion de proyectos

02.08. Generacién de un modelo de negocio

03.01. Generalidades de un servicio postventa

03.02. Los 6 pasos bdsicos de un modelo de negocio automotriz

03.03. Calidad y estrategia

03.04. Administracién de la calidad total

03.05. La funcién de la inspecciéon

03.06. Perfil global de una compania: Equipo de carreras NASCAR de Rusty Wallace
03.07. Estrategia de recursos humanos para la ventaja competitiva
03.08. Planeacién de la mano de obra

03.09. Justo a fiempo, el TPS y las operaciones esbeltas

03.10. Justo a tiempo

03.11. Sistema de produccién Toyota

03.12. Operaciones esbeltas

5. Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias

. Reconoce la importancia de la calidad en el ejercicio profesional, por ello es consciente de la necesidad de
autosuperacién, capacitacién y actualizacién.

-Reconoce las oportunidades que existen en el medio para mejorar los servicios-Evaluacion escrita

automotrices a partir de la correcta administracion de las diferentes -Informes
operaciones que en él se realizan. -Reactivos
-Trabajos prdcticos -
productos

-Visitas técnicas
d. Sistematiza metodologias para simplificarlas, optimizarlas, y aplicarlas para mejorar productos, procesos o servicios
en el campo automotriz.

-Conoce las metodologias exitosas utilizadas para la administracién de -Evaluacion escrita
negocios automotrices, y las aplica en el ejercicio profesional. -Informes
-Reactivos
-Trabajos prdcticos -
productos

-Visitas técnicas

Pdgina 2 de 4



Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificacién Semana
evaluar
Trabajos
P . OPERACIONES Y Semana: 4 (03-ABR-
practicos - Estrategia PRODUCTIVIDAD APORTE 5 23 al 06-ABR-23)
productos
Evaluacién . OPERACIONES Y Semana: 8 (02-MAY-
escrita Produciividad PRODUCTIVIDAD APORTE ° 23 al 06-MAY-23)
ESTRATEGIAS DE OPERACIONES
. EN UN ENTORNO GLOBAL , Semana: 10 (15-MAY-
Reactivos Procesos OPERACIONES Y APORTE 5 23 al 20-MAY-23)
PRODUCTIVIDAD
ESTRATEGIAS DE OPERACIONES
EN UN ENTORNO GLOBAL ,
- L - OPERACIONES Y Semana: 15 (19-JUN-
Visitas técnicas | Visita Talleres Toyota PRODUCTIVIDAD , PROCESOS APORTE 5 23 al 24-JUN-23)
EN TALLERES AUTOMOTRICES (4
HORAS)
ESTRATEGIAS DE OPERACIONES
EN UN ENTORNO GLOBAL ,
- L OPERACIONES Y Semana: 16 (26-JUN-
Informes Visita Técnica Talleres PRODUCTIVIDAD , PROCESOS APORTE 5 23 al 01-JUL-23)
EN TALLERES AUTOMOTRICES (4
HORAS)
ESTRATEGIAS DE OPERACIONES Semana: 17-18 (02-
Evaluacion EN UN ENTORNO GLOBAL , )
escrita Procesos PROCESOS EN TALLERES APORTE ° 2(7)'223323 al15-07-
AUTOMOTRICES (4 HORAS)
ESTRATEGIAS DE OPERACIONES
EN UN ENTORNO GLOBAL , Semana: 17-18 (02-
Evaluacion . OPERACIONES Y )
escrita Examen Final PRODUCTIVIDAD , PROCESOs | EXAMEN 120 %'223?23 al15-07-
EN TALLERES AUTOMOTRICES (4
HORAS)
ESTRATEGIAS DE OPERACIONES
EN UN ENTORNO GLOBAL ,
Evaluacion . OPERACIONES Y .
escrita Supletorio PRODUCTIVIDAD , PROCESOS SUPLETORIO | 20 Semana: 19 (al)
EN TALLERES AUTOMOTRICES (4
HORAS)
Metodologia

Descripcion

Tipo horas

Se programard una visita técnica a una empresa automotriz, con la finalidad de
verificar, en sitio, fodos los conceptos brindados en el aula y ellos puedan evidenciar los
recursos, procesos y normas para una correcta gestién y organizacién de un taller
automotriz.

Autébnomo

La materia de Gestion Administrativa se llevard a cabo a través de clases expuestas por
el docente, usando recursos tecnoldgicos y presentaciones de Power Point, en donde
ademds de ensenar la parte prdctica, se promoverd el dialogo y la discusidon por parte
de los estudiantes, fodo esto apalancado en la experiencia del docente y ejemplos
prdcticos de la industria automotriz; también se buscard la interaccién de los estudiantes
mediante su participacién en el aula y lecturas e investigaciones cortas fuera de ella, de
manera que se genere un aprendizaje bidireccional dentro del aula.

Criterios de evaluacién

Total docencia

Descripcién Tipo horas
Las evaluaciones escritas estardn en funcién de pruebas de reactivos, que permitan
evidenciar los conocimientos impartidos y los criterios formados por los estudiantes en Auténomo

esta catedra.

Los criterios aplicados a la evaluacién estdn enfocados en todos los conocimientos
adquiridos por los estudiantes en las aulas y las preguntas relacionadas a la temdtica de
la materia, generando en ellos la habilidad para aplicarlos en situaciones reales,
proyectos y empresas del drea automotriz, por lo cual se calificard los trabajos escritos y
evaluaciones orales que se realizardn dentro del aula y segin el cronograma propuesto.

6. Referencias
Bibliografia base

Libros

Total docencia

Autor Editorial Titulo

ARO ISBN

Pearson
Chase R, Jacobs R,
Aguilano N

Principios de Administracion y Operaciones

2014
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Web

Software

Revista

Bibliografia de apoyo
Libros

Autor Editorial

Titulo

ARo ISBN

Heizer y Render

PRINCIPIOS DE ADMINISTRACION Y
OPERACIONES

Web

Software

Revista

Docente
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