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ESCUELA DE COMUNICACION
1. Datos generales
Materia: COMUNICACION ESTRATEGICA Nivel: 7
Cédigo: CMNO701 Distribucién de horas.
Paralelo: A ,. ”
Docencia | Practico Autdnomo: 96 [Total horas
Periodo : Septiembre-2023 a Febrero-2024
Profesor: AVILA NIETO CAROLINE ostemas | autonomo
Correo cavila@uazuay.edu.ec
electrénico: 64 0 16 80 160
Premrequisitos:
Ninguno

2. Descripcidn y objetivos de la materia

Evalua el sistema de comunicacién, con base en el andlisis de la estrategia global de la organizacién y en los planes operativos de las
distintas unidades de la organizacién

Disena un plan estratégico de comunicacion y propone estrategias a corto plazo que contribuyan al cumplimiento de la Planificacién
Estratégica de la organizacién.
Reconoce y aplica la concepcién estratégica de la gestidon de la comunicacién en las organizaciones
3. Objetivos de Desarrollo Sostenible
TRABAJO DECENTE

Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

i

4, Contenidos

1.1 Definiciones de estrategia desde distinfos enfoques.

1.2 El concepto, formulacion y funciones

1.2.1 Modelo de fuerzas competitivas de Porter

1.2.2 Creacién de una ventaja competitiva mendiante una estrategia de negocios
2.1 Evolucion y definiciones

2.2 Las nuevas reglas del juego

2.3 Casos de aplicacion

3.1 Andalisis de la situacion

3.2 Andlisis de la organizacién
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3.3

Andlisis de los publicos

4.1 Establecimiento de metas y objetivos

4.2 Formulacién de acciones y estrategias de respuesta
4.3 Desarrollo de estrategias de mensaje

5.1 Selecciéon de tdcticas de comunicacion

5.2 Implementacion del plan estratégico

5.3 Evaluacién del plan estratégico

6.1 Gerencia de marcas

6.2 Comunicacién de crisis

5. Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia
bn. Disefia un plan estratégico de comunicacién

Evidencias

-Reconoce y aplica la concepcion estratégica de la gestion de la
comunicacién en las organizaciones.

-Evaluacion escrita
-Evaluacion oral

-Informes
-Proyectos
Desglose de evaluacién
Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cadlificacién Semana
evaluar
Evaluacion Control de Lecturay ESTRATEGIA EN EL MUNDO APORTE 5 Semana: 4 (10-OCT-
escrita participacion en clase. EMPRESARIAL 23 al 14-OCT-23)
Reportes de avances de .
) . COMUNICACION .
Informes Efsgféig;‘ggﬁg e ESTRATEGICA, FASE DE APORTE 10 gzrgfg‘s‘?Ng)\}?Q%)“'ov'
clase INVESTIGACION
Exposicion de proyecto APLICACIONES DE LA
finZI Evoluocign Zscrifo COMUNICACION Semana: 13 (11-DIC-
Evaluacién oral de clloses Confrol de ESTRATEGICA, FASE DE APORTE 15 23 al 16-bIC-23)
octurg DEFINICION ESTRATEGICA, FASH
DE IMPLEMENTACION TACTICA
Proyecto final de trabajo APLICACIONES,DE LA
Evaluacién rc':(/:ﬁco Evaluacién | COMUNICACION semana: 19-20 (21-
ascrit gscmo dél confenido de ESTRATEGICA, FASE DE EXAMEN 15 01-2024 al 27-01-
clase DEFINICION ESTRATEGICA, FASH 2024)
: DE IMPLEMENTACION TACTICA
APLICACIONES DE LA Semana: 19-20 (21
Exposicién oral del COMUNICACION e )
Proyectos frabajo. ESTRATEGICA, FASE DE EXAMEN 5 (2)(1)22‘824 al 27-01-
IMPLEMENTACION TACTICA
APLICACIONES DE LA
COMUNICACION
ESTRATEGICA,
COMUNICACION
Evaluacion L. . ESTRATEGICA, ESTRATEGIA EN .
escrita Evaluacioén escrita EL MUNDO EMPRESARIAL, FASE SUPLETORIO | 20 Semana: 20 (al)
DE DEFINICION ESTRATEGICA,
FASE DE IMPLEMENTACION
TACTICA, FASE DE
INVESTIGACION
Metodologia
Descripcion Tipo horas
El componente auténomo del curso consiste en la revisibn previa del material
bibliogrdfico. A su vez cada unidad tiene un componente prdctico que consta de la Auténomo

elaboracién de un trabajo en un emprendimiento real. Este es un proyecto grupal que
consta de varias partes que serdn realizadas conforme avance la clase hasta ser
completado v enfregado_al final del curso

Se expondrdn charlas magistrales que serdn intercaladas con la exposicion de
experiencias reales con invitados especiales. La presentacién del contenido de la
materia serd en formato seminario. Es decir, dependerd de la participacion del
estudiante y su lectura preliminar del contenido de cada unidad

Total docencia
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Criterios de evaluacion

Descripcién

Tipo horas

La preparacién preliminar se evaluard via controles de lectura. El tfrabajo prdctico a
partir de la entrega de avances y exposiciones grupales

Autébnomo

La participacion en clase a través del envio de preguntas o el involucramiento en la
discusion de clase. La incorporacién de los conocimientos a través de evaluaciones
escritas. La aplicacién practica a partir de la entrega final del proyecto préctico y su
respectiva exposicion. Se valorard la incorporacién de terminologia nueva y la
capacidad de andlisis del contexto asi como creatividad y eficiencia de las soluciones

planteadas.
6. Referencias
Bibliografia base

Total docencia

Libros

Autor Editorial Titulo ARO ISBN

Pintado Blanco, Teresa & ESIC EDITORIAL Nuevas tendencias en Comunicaciéon 2017 978-84-17513-03-0
Sénchez Herrera, Joaquin i Estratégica

. Martinez, Jon ~ Mcgraw Hill Estrategia Internacional 2001

Web
Software

Revista

Bibliografia de apoyo

Libros

Autor Editorial Titulo ARo ISBN

Ferrari, Maria Universidad del Azuay Memorias CICOM: Congreso Internacional 2020 978-9942-822-42-0
Durdn, Ana de Comunicaciéon para la Sostenibilidad: Un

encuentro entre la Academia y la Empresa
Durdn, Ana Universidad del Azuay Tejiendo sustentabilidad desde la 2018 978-9942-778-15-4

Ferrari, Maria,
Reucing, Juliana
Ayala, Ménica
Cecato, Valdete

comunicacion en América Latina

Matus, Pablo

Lanzani, Claudia

Tironi, Eugenio; Taurus Comunicacioén Estratégica. Vivir en un 2004 9562393038
Cavallo, Ascanio mundo de senales

SHEINSON, DANIEL GRANICA COMUNICACION ESTRATEGICA 2009 9739503415350
Smith, Ronald Routledge Strategic Planning for Public Relations 2013 9780415506762
Godoy, Sergio El Mercurio La empresa es el mensaje. Estrategia y 2015 9789567402335

Opazo, Eduardo

comunicacion

Web

Software

Revista
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