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ORTEGA VASQUEZ XAVIER ESTEBAN

xorfega@uazuay.edu.ec

Cdédigo: FAM204 Materia: MARKETING

2. Descripcidn y objetivos de la materia

Se analizard detenidamente el entorno del Marketing Estratégico, formulacién y aplicacién de las estrategias de Marketing, a través de
verdaderos programas o planes de accién de Marketing que conduzcan a alcanzar en forma eficiente y oportuna los objetivos planteados
en las unidades productivas y lo que es mds les permitan satisfacer plenamente las necesidades, exigencias y deseos de los consumidores,

Nivel:

Fecha aprobacion: 12/09/2023

3

Distribucién de horas.

Docencia | Practico Autdbnomo: 128 |Total horas
Sistemas .
de tutorias Autonomo
64 0 16 112 192

razén de ser del Marketing Estratégico; a su vez, se complementard con el andlisis del Marketing Electronico e Internacional.

El Marketing Estratégico estd vinculado con ofras dreas de la malla curricular, como son: Administracion de Empresas, Estadistica,
Microeconomia, Macroeconomia, Administracién de Personal, Fundamentos de Marketing, Investigacion de Mercados, Administracion de la
Produccién, Administracién Financiera, Investigaciéon Operativa, Elaboracién y Administracidon de Proyectos, entfre las mds importantes.

El Marketing (Mercadotecnia) estratégico hoy en dia constituye una de las herramientas mds valiosas para alcanzar el éxito en la gestién
empresarial, toda vez que en un mundo moderno como el que vivimos los mercados van siendo mds y mds competitivos; de ahi, que es
imprescindible la aplicacién y préctica de estrategias mercadolégicas que permitan a las empresas contar con una ventaja competitiva

frente a su competencia en los mercados.
3. Objetivos de Desarrollo Sostenible

FIN
DE LA POBREZA

4. Contenidos

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

'I ALIANZAS PARA

LOGRAR
LOS OBJETIVOS

1.1. Definir la razén de ser del plan de marketing.

1.2 Examinar el clima econdmico, politico y social del pais y explicar por qué ese contexto ofrece una oportunidad.
1.3. Explicar donde se sitUa la empresa en relacion con sus mercados estratégicos y dreas de interés.

1.4. Explicar la posicién de la empresa en relacidon con sus competidores.

1.5. Andilisis resumido del producto.

1.6. Resultados generales del producto, en el caso del producto existente.
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1.7. Importancia del producto para la empresa.

1.8. Sintonia con la visidon y la misién de la empresa (si estdn definidas).

2.1. Significado e importancia de las estrategias de Marketing.

2.2. Modelos de andilisis situacionales de mercados.

2.3. Andlisis de las 22 leyes inmutables del Marketing.

2.4. Formulacion de la planeacién estratégica de Marketing.

2.5. Estrategias de Marketing: bdsicas de desarrollo, de crecimiento, competitivas, de
3.1. Desarrollo histérico del mercado.

3.2. Tamano del mercado.

3.3. Tamano del mercado por regiéon.

3.4. Nivel de la demanda.

3.5. Estacionalidad.

3.6. Impacto de la tecnologia.

3.7. Posicién de la organizacion en el mercado y lo que se pretende alcanzar.
3.8. Posicion actual de la competencia, de los mercados previstos y lo que cada uno de ellos pretende alcanzar.
4.1, Decisiones estratégicas de producto

4.2. Decisiones estratégicas para la fijacién de precios

4.3. Decisiones estratégicas de distribucion

4.4, Decisiones estratégicas de publicidad y promocion

5.1 Perfil del consumidor.

5.2. Papeles en la compra (iniciador, de terminante, comprador, usuario).

5.3. Deseos y necesidades,

5.4, Hdbitos de uso y actitudes.

6.1. Acciones principales con sus fechas limites y determinacion de responsables

5. Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias
CAD. Identifica, plantea y resuelve problemas que orientan la organizacién al cumplimiento de metas y objetivos.

-Sabe cémo desarrollar y poner en prdctica, de manera eficiente, las diferentes-Evaluacion escrita
estrategias de Marketing que le permiten ser competitivo en los mercados. -Proyectos

-Resolucién de ejercicios,
casos y otros
-Trabajos prdcticos -

productos
MKT. Desarrolla a profundidad los fundamentos conceptuales del marketing.
-Conoce en forma clara y objetiva la importancia que tiene el Marketing -Evaluacion escrita
Estratégico en la carrera. -Proyectos

-Resolucién de ejercicios,
Ccasos y ofros

-Trabajos prdcticos -
productos

-Conoce los lineamientos que le permiten actuar con responsabilidad social y  -Evaluacién escrita

apegado a las normas y correctos procedimientos existentes en el Marketing. -Proyectos
-Resolucién de ejercicios,
Ccasos y ofros
-Trabajos prdcticos -
productos
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Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién

Contenidos silabo a
evaluar

Aporte

Cdlificaciéon Semana

Trabajos
prdcticos - Trabajos varios
productos

Entorno del marketing
estratégico y estrategias de
Marketing, Oportunidad

APORTE

Semana: 5 (16-OCT-
23 al 21-OCT-23)

Evaluacién

. Prueba 1
escrita

Entorno del marketing
estratégico y estrategias de
Marketing, Marketing tdctico y
decisiones estratégicas en la
combinacion del Marketing,
Mercado, Oportunidad

APORTE

Semana: 10 (20-NOV
23 al 25-NOV-23)

Resoluciéon de
ejercicios, casos | Casos empresariales
y otros

Entorno del marketing
estratégico y estrategias de
Marketing, Marketing tdctico y
decisiones estratégicas en la
combinacion del Marketing,
Mercado, Oportunidad

APORTE

Semana: 10 (20-NOV-
23 al 25-NOV-23)

Resolucién de
ejercicios, casos | Casos y trabajos
y ofros

Consumidor, Entorno del
marketing estratégico y
estrategias de Marketing,
Marketing tdctico y decisiones
estratégicas en la
combinacion del Marketing,
Mercado, Oportunidad,
Programacion

APORTE

Semana: 15 (al)

Proyectos Proyecto final

Consumidor, Entorno del
marketing estratégico y
estrategias de Marketing,
Marketing tdctico y decisiones
estratégicas en la
combinacion del Marketing,
Mercado, Oportunidad,
Programacion

EXAMEN

20

Semana: 19-20 (21-
01-2024 al 27-01-
2024)

Evaluacién

. Evaluacion escrita
escrita

Consumidor, Entorno del
marketing estratégico y
estrategias de Marketing,
Marketing tdctico y decisiones
estratégicas en la
combinacion del Marketing,
Mercado, Oportunidad,
Programacion

SUPLETORIO

20

Semana: 20 (al)

Metodologia

Descripcion

Tipo horas

Clases invertidas

Desarrollo de casos empresariales
Investigacion profesionalizante
Retfroalimentacion abierta y constante

Autébnomo

Clases magistrales

Aplicacién de lo conceptual a través de ejemplos reales.

Comunicacién 360
Aplicacion de casos empresariales

Criterios de evaluacién

Descripcion

Total docencia

Tipo horas

Capacidad de andlisis
Propuesta estratégica
Fuentes bibliograficas
Trabajo en equipo
Conclusion personal

Autébnomo

Relacion teoria - préctica
Logro del objetivo de aprendizaje
Propuesta estratégica

Total docencia
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6. Referencias
Bibliografia base

Libros
Autor Editorial Titulo Anho ISBN
Philip Kotler; Gary Pearson Education Marketing: versién para latinoamérica 2007
Armstrong .
Philip Kotler, México : Pearson Direccién de marketing 2012 978-6-07-321245-8
Autor ; Kevin Lane Keller,
Autor ] ]
LAMBIN, J; GALLUCCI, C; Mc Graw Hill DIRECCION DE MARKETING. GESTION 2009 978-970-10-6710-9
SICURELLO,C ESTRATEGICA Y OPERATIVA DEL MERCADO
Web
Autor Titulo Url
AMA American Marketfing Association Www.ama.com
Software
Revista
Bibliografia de apoyo
Libros
Autor Editorial Titulo Anho ISBN
Philip Kotler, México : Pearson Direccién de marketing 2012 978-6-07-321245-8
Autor ; Kevin Lane Keller,
Autor
JOSE ANTONIO PARIS ERREPAR MARKETING ESENCIAL 2009 978-987-01-0906-8

Web

Software

Revista

Docente
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Director/Junta
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