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1. Datos generales

Materia: COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL Il Nivel: 4
Cédigo: ORG402 Distribucién de horas.
Paralelo: A . ”
Docencia | Practico Autdnomo: 96 |Total horas
Periodo : Marzo-2024 a Junio-2024
Profesor: CUEVA ESPINOZA MARIA PAULINA djﬁg?gg Auténomo
Correo mcueva@uazuay.edu.ec
electrénico: 64 0 16 80 160
Premrequisitos:
Ninguno

2. Descripcidn y objetivos de la materia

Al terminar el curso de Comportamiento Organizacional Il, los estudiantes estardn en capacidad de definir y analizar conceptos y teorias
fundamentales de liderazgo y motivacién, y relacionarlas con el frabajo para aplicarlas en su prdctica profesional. Ademds, esta catedra
busca proporcionar un espacio para que los estudiantes puedan mirar en su interior y detectar su esfilo de liderazgo desde su esencia que los
hace Unicos y diferentes y asi, ser un ejemplo en las organizaciones al momento de aplicar las teorias aprendidas.

3. Objetivos de Desarrollo Sostenible

SALUD
Y BIENESTAR

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

i

4. Contenidos

1. El Liderazgo, Conceptos Generales

1.1. 3Por qué es importante estudiar el liderazgo?

1.2. Concepto de liderazgo.

1.3. De jefes a lideres.

1.4. Funciones de liderazgo.

1.5. Breve revisién sobre las teorias de liderazgo (Contingencia, El grid gerencial)

1.6. Supuestos gerenciales sobre la naturaleza humana vy su influencia en el estilo de liderazgo.
1.7. Etica en el liderazgo.

2. Teorias sobre Liderazgo

2.1. Teoria de los rasgos
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2.2. Liderazgo autocrdtico, democrdtico vy laissez faire

2.3. Liderazgo carismatico

2.4. Liderazgo transaccional y fransformacional

2.5. Liderazgo de apoyo y de servicio

2.6. El Coaching como nueva tendencia en el liderazgo

3. Habilidades y Destrezas del Liderazgo / Assessment Center

3.1. El lider como creador de cultura

3.2. Crear organizaciones de aprendizaje permanente

3.3. Administrar el cambio

3.4. Manejar habilidades de comunicacion

3.5. Delegacién y potenciamiento del talento humano

3.6. Fomentar el frabajo en equipo

4, Aspectos generales sobre motivacion

4.1. Concepto de motivacion

4.2. El ciclo motivacional

4.3. Temas dentro del estudio de la motivacion

4.4, Historia de la motivacion: breve infroduccién a las teorias motivacionales.

5. Teorias Motivacionales

5.1. Teorias de las necesidades de Maslow y Mc Clelland

5.1.2. 3Cédmo motivar considerando las teorias de las necesidades?

5.2. Teoria de los factores de Herzberg, la satisfaccién y su diferencia con la motivacién.

521, Aplicocion_es de la teoria de Herzberg: enriquecimiento del trabajo, programas de participacién del empleado, el dinero
como motivador para Herzberg.

5.3. Motivacién intrinseca

5.3.1. 3Como motivar a la gente que hace tareas repetitivase 3 Como motivar a trabajadores con pocas habilidades?

5.4. Motivacién extrinseca: Teoria del reforzamiento, castigos, premios e incentivos.

5.4.1. Programas de reconocimiento del empleado, recompensas formales e informales.

5.5. Teoria de las expectativas de Vroom

55.1. gCém_o Io_qror que la evaluacion del desempeno se convierta en una herramienta motivacional? Relaciones entre autoestima
y motivacion.

5.6. Teoria de la equidad

5.6.1. 3Como lograr una percepcién de equidad entre los tfrabajadores?

5.7. Teoria de la fijacion de objetivos

5.7.1. Los programas de administracién por objetivos

6. Métodos para diagnosticar niveles de motivaciéon

6.1. Entrevistas individuales, evaluacién del desempeno

6.2. Cuestionarios de motivacion y jerarquia de motivadores

6.3. Otros indicadores relacionados con la satisfaccion y la productividad

6.4. Talleres motivacionales para supervisores y grupos de trabajadores

5. Sistema de Evaluacién
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Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia
011. .Conoce los diferentes estilos de liderazgo y motivaciones y su incidencia en las organizaciones.

Evidencias

-Andaliza conceptos y teorias de liderazgo y motivacion relacionadas con el

sistema organizacional.

-Evaluacion escrita
-Resolucién de ejercicios,
casos y otros

-Trabajos prdcticos -
productos

--Disena estrategias generales y sencillas que permitan solucionar problemas

vinculados a las organizaciones.

-Evaluacion escrita
-Resolucién de ejercicios,
Ccasos y ofros

-Trabajos prdcticos -
productos

--Proporciona un espacio para que los estudiantes puedan mirar en su interior y -Evaluacion escrita

detectar su estilo de liderazgo

-Resolucién de ejercicios,
Casos y ofros
-Trabajos prdcticos -

productos
Desglose de evaluacién
Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cadlificacién Semana
evaluar

Evaluacion El Liderazgo, Conceptos Semana: 4 (18-MAR-
escrita Prueba 1 Generales APORTE 5 24 al 23-MAR-24)
Trabajos El Liderazgo, Conceptos . . .
prdcticos - Trabajos en clase Generales, Teorias sobre APORTE 5 semana: 5 (25-MAR

- 24 al 28-MAR-24)
productos Liderazgo

. Habilidades y Destrezas del .
Evaluacion Prueba 2 Liderazgo / Assessment Center| APORTE 5 semana: 8 [15-ABR-
escrita . . 24 al 20-ABR-24)

Teorias sobre Liderazgo
Resolucién de Aspectos generales sobre
eiercicios. casos | Trabaios en clase motivacion, Habilidades y APORTE 5 Semana: 9 (22-ABR-
! ‘ I Destrezas del Liderazgo / 24 all 26-ABR-24)
y otros
Assessment Center

. Aspectos generales sobre . . ]
EVOI.UOC'On Prueba 3 motivacion, Teorias APORTE 5 semana: 13 (20-MAY
escrita . . 24 al 25-MAY-24)

Motivacionales

Aspectos generales sobre
Resoluciéon de motivacién, Métodos para Semana: 14 (27-MAY-
ejercicios, casos | Trabajos en clase diagnosticar niveles de APORTE 5 |

S ! 24 al 01-JUN-24)

y otros motivacioén, Teorias

Motivacionales

Aspectos generales sobre

motivacién, El Liderazgo,

Conceptos Generales,

. Habilidades y Destrezas del .
Evaluacion Examen Final Liderazgo / Assessment Center| EXAMEN 20 semana: 16 (10-JUN-
escrita . : . 24 al 11-JUN-24)

Meétodos para diagnosticar
niveles de motivacion, Teorias
Motivacionales, Teorias sobre
Liderazgo
Aspectos generales sobre
motivacion, El Liderazgo,
Conceptos Generales,
Evaluacion Habilidades y Destrezas del
. Supletorio Liderazgo / Assessment Center] SUPLETORIO | 20 Semana: 19-20 (al)
escrita ., : .
Métodos para diagnosticar
niveles de motivacién, Teorias
Motivacionales, Teorias sobre
Liderazgo
Metodologia
Descripcion Tipo horas
Los estudiantes revisardn el material del los libros guias y los materiales subidos al campus
virtual para readlizar tareas y frabajos de manera auténoma para asi reforzar su Autdénomo

aprendizaje.

La asignatura se llevard a través de clases magistrales, a cargo del profesor,
combinadas con el didlogo participativo de los estudiantes.
Algunos temas serdn reforzados a fravés de elementos audiovisuales.

Total docencia
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Criterios de evaluacion

Descripcién

Tipo horas

El frabajo auténomo de los estudiantes se evaluard mediante la revision o la calificacién

de los trabajos y ejercicios realizados de manera individual o grupal, buscando que en Autdénomo
cada uno de dichos trabajos esté reflejado un aprendizaje de la materia. Las pruebas y

trabajos serdn calificados sobre el 100% de la nota asignada, siempre y cuando sean

entregados en la fecha acordada, salvo situaciones de calamidad doméstica o

enfermedad debidamente comprobadas. No se receptardn trabajos o pruebas en

fechas posteriores

La horas de docencia se evaluardn mediante pruebas escritas y el examen
escrito, las pruebas y frabajos serdn calificados sobre el 100% de la nota asignada, Total docencia
siempre y cuando sean enfregados en la fecha acordada, salvo situaciones de

calamidad doméstica o enfermedad debidamente comprobadas.
6. Referencias
Bibliografia base

Libros
Autor Editorial Titulo ARo ISBN
YUKL, GARY A. Pearson Educacion, S.A.  LIDERAZGO EN LAS ORGANIZACIONES 2008 978-84-8322-344-4
Judge Timothy A., Robbins Pearson Comportamiento Organizacional 2013 978-6-07-321980-8
Stephen P.
Web
Autor Titulo Url
Bureau Veritas Liderazgo, management y negociaciéon de https://www.youtube.com/watchev=C-ymehXpslE
conflictos desde el lenguaje corporal.
Barguer, A. Direccién de personas: un timén en la http://www.editdiazdesantos.com/wwwdat/pdf/9788479788957.
tormenta pdf
Trujillo, Fran Salario Emocional https://www.youtube.com/watch2v=9PU-JM-pT48&feature=youtu.be
Software
Revista
Bibliografia de apoyo
Libros
Web
Software
Revista
Docente Director/Junta
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Estado: Aprobado
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