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1. Datos generales

Materia: GESTION EMPRESARIAL Nivel: 10
Codigo: IAL1OTI Distribucién de horas.
Paralelo: A
Docencia | Practico Autdnomo: 72 [Total horas
Periodo : Febrero-2025 a Junio-2025
Profesor: CALLE CALLE JAIME MARCELO djﬁgﬁ; Auténomo
Correo marcalle@Quazuay.edu.ec
electrénico: 48 0 16 56 120
Premrequisitos:
Ninguno

2. Descripcién y objetivos de la materia

Gestidn Empresarial cubre la estrategia de marketing, la investigacién de mercados y su segmentacion, esto conduce a una mejor
administracién y una estrategia enfocada en el diagndstico y el mejoramiento continuo, el sistema y clima organizacional, las estrategias y
paradigmas empresariales, trabajar con el andlisis del macro y microentorno, la planeacion y su implementacion, estrategias comerciales,
foma de decisiones y emprendimiento de pymes. Permite generar herramientas para saber guiar, mediar y resolver problemas de recursos
humanos, conceptos claves de planificar, organizar, dirigir y controlar una organizacién y cémo administrar mejor una empresa o
departamento.

Gestidn Empresarial se articula con las asignaturas: Investigacion, desarrollo e Innovacién (I+D+i), Sistemas de gestion integrados, y gestion de
proyectos, pues permite al estudiante mejorar sus decisiones.

Gestidbn Empresarial busca a través de personas como directores institucionales, gerentes, productores, consultores y expertos, mejorar la
productividad y por ende la competitividad de las empresas y negocios. Una dptima gestion no busca sélo hacer las cosas mejor, lo mds
importante es hacer mejor las cosas correctas y en ese sentido es necesario identificar los factores que influyen en el éxito o mejor resultado
de la gestion. Se acuden a conceptos de administracidon empresarial para lograr que el estudiante adquiera herramientas suficientes para
entender el funcionamiento de una empresa.

3. Objetivos de Desarrollo Sostenible

EDUCACION
DE CALIDAD

4, Contenidos

1 Marketing Gerencial

1.1 Proceso del marketing

1.2 Conocimiento del mercado y sus necesidades
1.3 Diseno de esrategia de marketing
1.4 Propuesta de valor
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Planeacion estratégica integral

1.6 Mezcla de marketing (4Ps)

2 Investigacion de Mercados

2.1 Clasificacionde investigacién de mercados
2.2 Procesos de la investigacion de mercados
2.3 Clasificacion de los disenos de investigacion de mercados
2.4 Disenios de cuestionarios

2.5 pruebas piloto

2.6 Diseno de muestreo y técnicas de muestreo
2.7 Trabajo de campo

3 Segmentacién de Mercados

3.1 Tipos de mercados

3.2 Variables a analizar

3.3 Estimaciéon de tamanos de mercado

4 Administracion

4.1 Conceptos

4.2 Labor de los gerentes

5 Planificacién

5.1 Planeacién

5.2 Cémo establecer objetivos

5.3 Planeacion estrategica

5.4 Matriz FODA

5.5 5 Fuerzas de Porter

5.6 Administracién por objetivos

6 Organizacion

6.1 Importancia y formas

6.2 Empowerment. autoridad

6.3 Principios bdsicos de la organizacion

6.4 Sistemas de Departamentalizacion

7 Direccién y Liderazgo

7.1 Factores humanos y motivacion

7.2 Importancia y principios de la direccién
7.3 Trabajo en equipos

8 Confrol

8.1 Proceso de control bdsico

8.2 Importancia del control

8.3 Tipos de control

8.4 Proceso del control

9 Toma de Decisiones
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9.1 Desarrollo de alternativas

9.2 Evaluacién de alternativas y andlisis de efectividad

5. Sistema de Evaluacién
Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia

Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias
aa. Desempeia asesoria técnica en el disefio, desarrollo y evaluacién de proyectos productivos y emprendimientos
alimentarios.

-Entiende cémo se organiza y administra una empresa agroalimentaria. -Evaluacion escrita

-Proyectos

-Resolucién de ejercicios,

Ccasos y ofros
Desglose de evaluacién

evaluar

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Calificacién

Resolucion de

ST Investigaciéon de Mercados,
ejercicios, casos | Informes

Marketing Gerencial APORTE 5

Semana: 4

de Mercados, Marketing

Gerencial, Planificacion, APORTE 5

ejercicios, casos | Informes

y otros 15/03/2025)
Evaluacion Investigacién de Mercados, Semana: 5
escrita Prueba Marketing Gerencial, APORTE 5 (17/03/2025 al
Segmentacién de Mercados 22/03/2025)
. Administracion , Investigacion .
Resolucion de Semana: 8

Proyectos Proyecto final Marketing Gerencial, EXAMEN 20
Organizacion, Planificacion,
Segmentacién de Mercados,
Toma de Decisiones

y ofros Segmentacién de Mercados 12/04/2025)
Administracion , Investigacion
Evaluacion de Merc;odos, Mqueﬁr)g Semana: 9
escrita Prueba Gergpch: ’Orgomzomon, - APORTE 5 (14/04/2025 al
Planificacion, Segmentacion 19/04/2025)
de Mercados
Administracién , Control,
Direccién y Liderazgo,
Evaluacion Invesﬂgccién de Mercodos, Semana: 13
escrita Prueba Morke‘_rlng ‘Claerencp'l, - APORTE 10 (12/05/2025 all
Organizacién, Planificacion, 17/05/2025)
Segmentacién de Mercados,
Toma de Decisiones
Administracion , Control,
Direccién y Liderazgo,
Investigacién de Mercados, Semana: 16

07/06/2025)

Administracién , Control,
Direccién y Liderazgo,
Investigacién de Mercados,

Evaluacion Examen Marketing Gerencial, SUPLETORIO |20 Semana: 1920 ( al )
escrita R e .,
Organizacion, Planificacion,
Segmentacién de Mercados,
Toma de Decisiones
Metodologia
Descripcién Tipo horas
Se enviardn a los estudiantes trabajos que deberdn realizar en las horas fuera de clase,
tales como investigaciones de mercado, andlisis de datos, ejercicios de estimacion de Autdénomo

tamanos de mercado, vy trabajos finales.

Se impartirdn clases magistrales, se compartird material del tema, se tomardn lecciones
sobre las clases previas y se motivard al estudiante a una participacion activa. Se
realizardn pruebas escritas y un examen final a fravés de un proyecto integral a
desarrollar.

Criterios de evaluacién

Total docencia

Descripcion Tipo horas
En todos los trabajos escritos se evaluard la ortografia, redaccion, la coherencia en la
presentacion de ideas y la ausencia de copia textual. En la exposicion oral se evaluard Auténomo

el cumplimiento de las normas de un buen expositor, la fluidez en la exposicién y el
manejo adecuado de la audiencia.

Las pruebas y exdmenes tendrdn preguntas de razonamiento, l6gicas relacionadas al
tema o capitulos y la resolucién de ejercicios.

Total docencia
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6. Referencias
Bibliografia base

Libros

Autor Editorial Titulo Aho ISBN
Naresh Malhotra Prentica hall Investigacion de mercados 2020 978-607-32-5075-7
Thomas Bateman & Scott McGraw Hill

Snell

Administracion: Liderazgo y colaboracion en 2009
un mundo competitivo

978-970-10-7279-0

Web

Software

Revista

Bibliografia de apoyo
Libros

Web

Software

Revista

Autor Volumen Titulo Anho DOI

Calle, M., & Pilozo, D. Compendium: Social Influence and Perceived Quality in 2022 https://doi.org/10.
Wu, F., Qushim, B., Calle, Choices: The Magazine  Government Support in Mexican Agriculture 2018 http://www.

Calle, M., & Tenesaca, J.

Ciencias Administrativas

Identification of opportunities and its impact 2023

https://doi.org/10.

Calle, M., Watson, A., Lai,

Journal of

Opportunity Alertness, Risk-Taking and 2022

https:///dx.doi.org/10.
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