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1. Datos generales

Materia: PUBLICIDAD Y COMUNICACION Nivel: 7
Cédigo: FAD0240 Distribucién de horas.
Paralelo: A . ”
Docencia | Practico Autdnomo: 0 |Total horas
Periodo : Septiembre-2017 a Febrero-2018
Profesor: VERA REINO JOSE LEONARDO dgﬁg;’;s Auténomo
Correo jvera@uazuay.edu.ec
electrénico: 4 4
Premrequisitos:

Cédigo: FADO137 Materia: PSICOLOGIA DEL CONSUMIDOR

2. Descripcidn y objetivos de la materia

El enfoque estd orientado a poner en contacto a la empresa con su mercado, creando con ellos un vinculo a largo plazo mediante todas las
herramientas técnicas que permiten crear valor de mercado y entablar con el cliente una relacién de mutuo beneficio y aprendizaje que, de
hecho, ird mucho mds alld de una simple relacién comercial. Ahora, el lograr este complejo objetivo, requerird el desarrollar una serie de
dreas de campos de gestion de mercado que irdn desde el sutil andlisis psicoldégico del cliente (sus expectativas, necesidades, metas y
anhelos), pasando por un andlisis cuidadoso de la colocacién del mensaje y exhibicidon del producto, hasta el planteamiento técnico de un
modelo serio y concreto que permita conocer los efectos cuantitativos de cada decisibn comunicacional y promocional.

El presente curso pretende, como parte del proceso de formacién de un Ingeniero en la disciplina de Marketing, aportar un punto de vista
que permita comprender mejor algunas de las actividades mercadoldgicas en el drea de la comunicacion, aquellas que permiten crear el
vinculo de la empresa con sus clientes, stakeholders y entorno en general.

Asi, el desarrollo de campo promocional serd una suma ecléctica de herramientas recogidas desde diversos dmbitos que, actuando juntos,
podrdn configurar una de las herramientas mds Utiles y poderosas con las que la organizacion cuenta para buscar el liderazgo y
permanencia en el mercado y el entorno.

3. Objetivos de Desarrollo Sostenible

4, Contenidos

1.1 Qué son las Comunicaciones de Marketing Integradas
1.2 Evolucién de las CMI

1.3 La Mezcla promocional

1.4 Proceso de Planeacién de las CMI

1.5 El proceso de Comunicacion y Publicidad

1.6 Semidtica del Mensaje

1.7 Elementos tedricos

1.8 Procesamiento cognoscitivo de las comunicaciones
1.9 El discurso publicitario
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2.1 Importancia de la Creatividad en la Comunicacion (Agencia y/o Empresa)
2.2 Creatividad en la Publicidad

2.3 Planeacion de la Estrategia Creativa

2.4 El Proceso Creativo: generando ideas

2.5 Desarrollo de la Estrategia Creativa

2.6 Apelaciones y estilos de ejecucion: Tactica creativa
2.7 Evaluacién y aprobacién de la Estrategia Creativa por parte del Cliente
3.1 Concepto de ATL y alcance

3.2 La Television

3.3 La Radio

3.4 El Periédico

3.5 Las Revistas

4.1 Concepto de BTL y alcance

4.2 Street Marketing

4.3 Activaciones

4.4 Publicidad en Tiendas y exteriores

4.5 Publicidad en vuelos comerciales

4.6 Publicidad en ofros medios no tradicionales

5.1 Internet y Comunicaciones de Marketing

5.2 Mix de Comunicaciones en Internet

5.3 Oftros medios interactivos

6.1 Razones para medir la Eficacia

6.2 Investigaciones para medir la Eficacia

5. Sistema de Evaluacion

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias
au. Aplicar de forma éptima las tecnologias de Informacién y Comunicacién vinculadas al drea.

-El estudiante tendrd la capacidad de realizar Gerencia de Mercado, Ventas, -Evaluacion escrita
Producto, Proveedores y Canales de Distribucion a partir de la gestion eficiente -Proyectos
de su Comunicacion de Marketing. -Trabajos prdcticos -
productos
av. Trabajar eficienfemente a nivel de Redes Sociales y la tecnologia mévil.

-El estudiante aplicard modelos de andlisis del comportamiento del consumidor-Evaluacion escrita

para fines de Publicidad y Promocién -Proyectos
-Trabajos prdcticos -
productos

bc. Aplicar los modelos de Andlisis Psicolégico del comportamiento del consumidor.

-El estudiante podrd desarrollar acciones de comunicacion de marketing -Evaluacion escrita

adecuadamente en base al perfil de cada segmento de mercado. -Proyectos
-Trabajos prdcticos -
productos

be. Manejar la Comunicacién, Publicidad, Marca, Merchandising, Relaciones PUblicas € Imagen Corporativa.

-El estudiante podrd desarrollar acciones de comunicacion de marketing -Evaluacion escrita
adecuadamente en base al perfil de cada segmento de mercado. -Proyectos
-Trabajos prdcticos -
productos
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Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificacién Semana
evaluar
ESTRATEGIA CREATIVA,
Evaluacion . . INTRODUCCION A LAS Semana: 6 (30-OCT-
escrita Evaluacion capitulos Ty 21 5\ NICACIONES APORTET 110 17 al 01-NOV-17)
INTEGRADAS DE MARKETING
Trabajos COMUNICACION CON
P .. . TECNICAS ATL, Semana: 11 (04-DIC-
piggnc(::?;s— Evaluacion capitulos 3y 4 COMUNICACION CON APORTE 2 10 17 al 09-DIC-17)
procu TECNICAS BIL
Trabaios COMUNICACION CON
o L . MEDIOS DIGITALES & ON LINE, Semana: 16 (08-ENE-
p;g;g‘éfgs’ Evaluacion capitulos 5y 6| \4epicjoN DE LA EFICACIA DE | APORTES | 10 18 ol 13-ENE-18)
P LA PUBLICIDAD
COMUNICACION CON
MEDIOS DIGITALES & ON LINE,
COMUNICACION CON
TECNICAS ATL,
Presentaciéon de trabajo | COMUNICACION CON Semana: 17-18 (14-
Proyectos grupal con componente | TECNICAS BTL, ESTRATEGIA EXAMEN 20 01-2018 al 27-01-
individual CREATIVA, INTRODUCCION A 2018)
LAS COMUNICACIONES
INTEGRADAS DE MARKETING,
MEDICION DE LA EFICACIA DE
LA PUBLICIDAD
COMUNICACION CON
MEDIOS DIGITALES & ON LINE,
COMUNICACION CON
TECNICAS ATL,
Evaluacién Evaluacion escrita de COMUNICACION CON semana: 19-20 (28-
eccrita rodo el contenido TECNICAS BTL, ESTRATEGIA SUPLETORIO | 20 01-2018 al 03-02-
CREATIVA, INTRODUCCION A 2018)
LAS COMUNICACIONES
INTEGRADAS DE MARKETING,
MEDICION DE LA EFICACIA DE
LA PUBLICIDAD
Metodologia
Criterios de evaluacién
6. Referencias
Bibliografia base
Libros
Autor Editorial Titulo Ano ISBN
GEORGE BELCH & Mc Graw Hill PUBLICIDAD & PROMOCION 2004 NO INDICA
MICHAEL BELCH ]
KOTLER, PHILIP Pearson DIRECCION DE MARKETING 2001 97-884-8322-2089

LOPEZ LOPEZ, HUMBERTO  CIESPAL

EL LOBBY, COMUNICACION ESTRATEGICA

PARA LAS ORGANIZACIONES

2006

NO INDICA

Web

Autor

Titulo

Url

Estrategias De Marketing & La Revista Del Marketing Directo, Mkt

Comunicacién

Promocional, Eventos Y No Convencionales

http://www.estrategias.com

Publicidad & Mercadeo

Colombia

Revista P&M

http:// www.revistapy.com.co

Software

Revista

Bibliografia de apoyo
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Libros

Autor Editorial Titulo ANO ISBN

BELCH, GEORGE, BELCH, Mc Graw Hill PUBLICIDAD Y PROMOCION: PERSPECTIVA 2005 970-10-4680-3

MICHAEL Interamericana DE LA COMUNICACION DE MARKETING

INTEGRA

Kevin Roberts Empresa Activa LOVEMARKS 2005 978-84-957-87-80-4
Web
Software
Revista
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