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1. Datos generales

Materia: GESTION DE MARCA (4 CREDITOS) Nivel: 7
Cédigo: FADO239 Distribucién de horas.
Paralelo: A ,. ”
Docencia | Practico Auténomo: 0 [Total horas
Periodo : Septiembre-2017 a Febrero-2018
Profesor: ROSALES MOSCOSO MARIA VERONICA ostemas | autonomo
Correo vrosales@uazuay.edu.ec
electrénico: 4 4
Premrequisitos:

Codigo: FAD0047 Materia: MARKETING ESTRATEGICO

2. Descripcidn y objetivos de la materia

La Gestibn de Marca (Branding) incluye todo el proceso de creacion, construccidon, mantenimiento y refrescamiento del nombre comercial
de un producto o servicio (marca), a fravés de una metodologia especifica que define su alcance y los momentos claves durante el ciclo de
vida, sirviendo de herramienta clave en la propuesta de posicionamiento que defina la Gerencia de Marketing. El gran activo y en muchas
ocasiones el de mayor valor para una empresa es precisamente su marca, sobre todo cuando ésta ha logrado posicionarse en el mercado,
lo cual representa siempre una ventaja competitiva en términos de aceptacion por parte de los clientes y en muchos casos inclusive
bordeando el fanatismo, cuando la marca ha pasado a generar un sentido de pertenencia y/o forma parte del estilo de vida del individuo.

El presente estd enfocado como parte del proceso de formacién de un Ingeniero en la disciplina de Marketing, entender e interiorizar los
principios fundamentales del Branding como factor diferenciador en el mercado y clave de éxito para muchas corporaciones y
organizaciones empresariales en el mundo entero. .

La marca es el conjunto de elementos grdficos que representan un concepto especifico que se pretende posicionar en la mente del
mercado objetivo, para lo cual es indispensable como en muchas actividades de la gestion de Marketing, realizar estudios, test, pruebas de
mercado; a fin de ser asertivos en la propuesta de Branding.

3. Objetivos de Desarrollo Sostenible

4, Contenidos

1.1 Infroduccién al Branding

1.2 El liderazgo de marca

1.3 Identidad de Marca y su estratégia

1.4 Clarificando y elaborando la identidad de marca
2.1 Espectro relacional de la marca

2.2 Arquitectura de la marca

2.3 Lecciones en la construccion de marca

2.4 Constrccion de marcas via patrocinios

2.5 El papel de la red en la construccidon de marcas
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2.6 Mds alla de la publicidad en medios

3.1 Comprensién del concepto de "Ley inmuntable”

3.2 Descripcion de las 22 leyes inmutables

3.3 Aplicacion a marcas globales, regionales y nacionales
3.4 Liderazgo de marcas

3.5

Casos varios

5. Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia

bc. Aplicar los modelos de Andlisis Psicolégico del comportamiento del consumidor.

Evidencias

-El estudiante aplicard los modelos de Andilisis Psicoldgico del comportamiento
del consumidor adecuadamente para fines de creacién y construcciéon de

Marca.

-Evaluacion escrita

-Foros, debates, chats y

otros
-Proyectos
-Reactivos

-El estudiante tendrd la capacidad de realizar Gerencia de Mercado, Ventas,

Producto, Proveedores y Canales de Distribuciéon basdndose en la fuerza y
valor de su Marca.

-Evaluacion escrita
-Foros, debates, chats y

ofros
-Proyectos
-Reactivos

be. Manejar la Comunicacién, Publicidad, Marca, Merchandising, Relaciones PUblicas € Imagen Corporativa.

-El estudiante manejard todos los elementos de la identidad corporativa para
desarrollar acciones tdacticas relacionadas con su Marca en el mercado y su

entorno.

-Evaluacion escrita
-Foros, debates, chats y

otros
-Proyectos
-Reactivos

-El estudiante podrd desarrollar acciones de comunicacién de marketing
adecuadamente en base a los lineamientos de Branding definidos.

-Evaluacion escrita
-Foros, debates, chats y

ofros
-Proyectos
-Reactivos
Desglose de evaluacién
Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificacién Semana
evaluar
. Evaluacion de preguntas .
Evaluacion abiertas sobre la materia APORTE 1 6 semana: 5 [23-OCT-
escrita . 17 al 28-OCT-17)
vista hasta la fecha
Primer avance de la
consfruccion del
Semana: 5 (23-OCT-
Proyectos proyecfo de marca APORTE 1 3 17 al 28-OCT-17)
aplicado a una empresa
especifica
Participacion valiosa que
Foros, debates, | genere valor e interés en APORTE 1 1 Semana: 6 (30-OCT-
chatsy ofros la clase, participacion en 17 al 01-NOV-17)
los casos vy ejemplos
Segunda prueba escrita
. basada en reactivos Semana: 9 (20-NOV-
Reactivos sobre los temas vistos APORTE 2 S 17 al 25-NOV-17)
hasta la fecha
Participacion valiosa que
Foros, debates, | genere valor e interés en APORTE 2 1 Semana: 10 (27-NOV-
chats y ofros la clase, participacion en 17 al 02-DIC-17)
los casos v ejemplos
Avance del proyecto de Semana: 10 (27-NOV-
Proyectos construccion de marca APORTE 2 4 17 al 02-DIC-17)
Evaluacion Evaluacion escrita temas Semana: 15 (02-ENE-
escrita vistos hasta la fecha APORTES 4 18 al 06-ENE-18)
Proyecto de construccion
: Semana: 15 (02-ENE-
Proyectos de marca aplicado a und APORTE 3 6 18 al 06-ENE-18)
empresa
Evaluacioén Todos los capitulos vistos Semana: 17-18 (14-
. ! EXAMEN 20 01-2018 al 27-01-
escrita durante el cilco
2018)
Evaluacién Todos los capitulos vistos semana: 19-20 (28-
. ! SUPLETORIO | 20 01-2018 al 03-02-
escrita durante el ciclo

2018)
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Metodologia

Criterios de evaluacién

6. Referencias
Bibliografia base

Libros
Autor Editorial Titulo ARO ISBN
PHILIP KOTLER, AUTOR ; Pearson DIRECCION DE MARKETING 2012 978-6-07-321245-8
KEVIN LANE KELLER ] ]
HUMBERTO LOPEZ CIESPAL COMUNICACION ESTRATEGICA PARA LAS 2006 978-5504-1
ORGANIZACIONES
Web
Software
Revista
Bibliografia de apoyo
Libros
Autor Editorial Titulo Ano ISBN
Kevin Keller Pearson, Prentice Hall Administracion Estrategica de Marca 2008
David Aaker Deusto Liderazgo de Marca
Web
Autor Titulo Url
Velilla, Javier Branding: tendencias y retos en la http://site.ebrary.com/lib/uasuaysp/detail.action?doclD=10646120&p0
comunicacién de marca O=marca
Batey, Mark El significado de la marca: cémo y por qué http://site.ebrary.com/lib/uasuaysp/detail.actionedocIiD=10862607 &p0
ponemos sentido a productos y servicios O=marca
Software
Revista

Docente Director/Junta
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