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1. Datos generales

Materia: INTRODUCCION A LA IPO Nivel: 3
Cédigo: CTEO157 Distribucién de horas.
Paralelo: A ,. ”
Docencia | Practico Autdnomo: Total horas
Periodo : Septiembre-2017 a Febrero-2018
Profesor: SORIA ALVAREZ ANDREA CECILIA ostemas | autonomo
Correo asoric@uazuay.edu.ec
electrénico: 4 4
Premrequisitos:

Codigo: CTEO147 Materia: INFORMATICA Il PARA IPO

2. Descripcidn y objetivos de la materia

Se estudian los temas fundamentales de la ingenieria de produccidn y operaciones, su etimologia, historia, campos de accidn, el entorno
empresarial y las nuevas tendencias que existen dentro de esta drea del conocimiento.

La materia permite al estudiante entender los fundamentos de lo que es la Ingenieria de Produccién y Operaciones, la forma en que ésta
incide en el desarrollo econdémico y social de los medios en que se involucra. Ademds permite que el alumno visualice una amplia gama de
posibilidades para desenvolverse tanto en el drea de manufactura como en el drea de servicios

Conocer el significado y los campos de accién de la carrera, otorga la capacidad de utilizar y aplicar los fundamentos aprendidos para
solucionar problemas. Ayuda a aterrizar los conocimientos de materias bdsicas y profesionales a diferentes campos de accion.

3. Objetivos de Desarrollo Sostenible

4. Contenidos

1.01. Conceptos

1.02. Antecedentes

1.03. Historia de la IPO

1.04. Administracion Cientifica

1.05. Organizacion racional del Trabajo
1.06. Principales Caracteristicas de la Administracién Cientifica
1.07. Actividades de los IPO

2.01. Sistemas

2.02. Teoria General de Sistemas

2.03. Clasificaciéon de los Sistemas

2.04. Metodologia de Sistemas

2.05. Sistemas Industriales
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2.06. Sistemas de Servicios

2.07. Sistemas de Administracion Privada

2.08. Sistemas de Administracion Publica

3.01. Andlisis de Procesos

3.02. Procesos

3.03. Diagramas de Procesos

3.04. Diagramas de Operaciones

3.05. Herramientas de Andilisis de Procesos y Operaciones
3.06. Aplicacion en un Contexto de Mejora Continua

4.01. Formulaciéon del problema

4.02. Problemas Duros y Problemas Suaves

4.03. Recoleccién de Informacion

4.04. Herramientas de Recoleccion y Andlisis

4.05. BUsqueda de la solucidn y presentacion de alternativas
4.06. Implantacion y seguimiento de la propuesta aprobada
4.07. Productividad

4.08. Lean Thinking

5.01. Investigacion de Operaciones

5.02. Ingenieria de Métodos: estandarizacién y normalizacién
5.03. Gestion de la Calidad

5.04. Salud Ocupacional

5.05. Gestion Ambiental

5.06. Gestion de la Produccién

5.07. Area Econémico-Administrativa

5.08. Servicios

5. Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia

Resultado de aprendizaje de la materia
. Posee principios éticos y morales que le permiten contribuir evidentemente al fortalecimiento de los valores sociales.

aqg. Redliza aprendizaje continuo para generar emprendimiento e innovacién empresarial

Evidencias

-Conocer metodologias y técnicas dentro del drea de produccion y
operaciones, que le servirdn de base para el estudio y andlisis de situaciones
problemdticas

-Evaluacion escrita
-Investigaciones
-Resolucién de ejercicios,
Casos y ofros

-Conocer la filosofia de la mejora continua y entender que es un aspecto
fundamental para el cambio positivo en cuanto a las operaciones, tanto en
bienes como en servicios

-Evaluacion escrita
-Investigaciones
-Resolucién de ejercicios,
Ccasos y ofros

ar. Interactia constantemente con su entorno para mantener actualizadas sus capacidades profesionales para la
gestién de la produccién y las operaciones

-Investigar acerca de lo que se hace en las empresas de mayor éxito en el
mundo para conocer el potencial que existe en manufactura, servicios y
demds dreas dentro del dmbito empresarial.

-Evaluacion escrita
-Investigaciones
-Resolucién de ejercicios,
Ccasos y ofros
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Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificacién Semana
evaluar

Rgsolyglon de Talleres, tareas, controles | Fundamentos, Sistemas Semana: 3 (10-OCT-
ejercicios, casos . APORTE 1 3
v ofros de lectura Empresariales 17 al 14-OCT-17)
Evaluacién . Fundamentos, Sistemas Semana: 5 (23-OCT-
escrita Prueba escrita Empresariales APORTE T / 17 al 28-OCT-17)
Resolucion de .

ST Solucion de Problemas en la Semana: 8 (13-NOV-
sjgﬁ:omsmos, casos | Talleres, tareas IPO. Técnicas Basicas APORTE 2 3 17 al 15-NOV-17)
Evaluacion . Solucién de Problemas en la Semana: 10 (27-NOV
escrita Prueba escrita IPO, Técnicas Bdsicas APORTE 2 / 17 al 02-DIC-17)
Investigaciones Invgshgooon de temas Tendencm lde Ig Ingenieria de APORTE 3 5 Semana: 14 (al )

varios |la Produccion, Areas de la IPO
Evaluacion . Tendencias de la Ingenieria de Semana: 15 (02-ENE-
escrita Prueba escrita la Producciéon, Areas de la IPO APORTE 3 5 18 al 06-ENE-18)
Fundamentos, Sistemas
Evaluacion Problomos enl PO, Semana: 17-18 [14-
. Prueba escrita : o EXAMEN 15 01-2018 al 27-01-
escrita Tendencias de la Ingenieria de
P L 2018)
la Producpon, Técnicas
Bdsicas, Areas de la IPO
Resolucion de Ensayo acerca de un Tendencias de la Ingenieria de semana: 17-18 (14-
ejercicios, casos Yo ¢ > celaing EXAMEN 5 01-2018 al 27-01-
tfema asignado la Produccion, Areas de la IPO
y otros 2018)
Fundamentos, Sistemas
Evaluacioén Evaluacién escrita, puede Eggﬁts“r?ggleez’lgﬁggon o Semana: 19-20 (28-
. . 5 . ’ - S SUPLETORIO | 20 01-2018 al 03-02-
escrita incluir reactivos Tendencias de la Ingenieria de
., PO 2018)
la Produccion, Técnicas
Bdsicas, Areas de la IPO
Metodologia
Criterios de evaluacién
6. Referencias
Bibliografia base
Libros
Autor Editorial Titulo Ano ISBN
IMAII, M. McGraw-Hill COMO IMPLEMENTAR EL KAIZEN EN EL SITIO 1998 NO INDICA
] DE TRABAJO ] ]
MAYNARD, H. Reverte MANUAL DE INGENIERIA Y ORGANIZACION 1994 NO INDICA
INDUSTRIAL
SORIA, A. NO INDICA METODO PARA EL DESARROLLO DE SISTEMAS 2011 NO INDICA
DE GESTION
Web
Autor Titulo Url
Jackson, M. Ebrary http://site.ebrary.com/lib/uazuay/docDetail.actionedoclD=10067272&
p00=checkland
Software
Revista

Bibliografia de apoyo

Libros
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