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1. Datos generales

Materia: INVESTIGACION Y DESARROLLO Nivel: 6
Cédigo: FADOO36 Distribucién de horas.
Paralelo: G . ”
Docencia | Practico Autdnomo: 0 |Total horas
Periodo : Marzo-2018 a Julio-2018
Profesor: GUERRERO MAXI PEDRO FERNANDO ostemas | autonomo
Correo pedromaxi@Quazuay.edu.ec
electrénico: 4 4
Premrequisitos:

Codigo: FAD0032 Materia: FUNDAMENTOS DE MARKETING PARA ADM

2. Descripcidn y objetivos de la materia

La asignatura de Investigaciéon y Desarrollo, comprende un andlisis del entorno, de la organizacién y de los procesos que inician con una
revision de conceptos relevantes al lenguaje de los negocios y actividades que permitan al estudiante desarrollar su creatividad y
desenvolverse en una situacidon empresarial real. Se complementa la formacidn el desarrollo de un proyecto, para que a fravés de directrices,
el estudiante logre la insercién de ideas de negocios a un ambiente emprendedor, contribuyendo al desarrollo social y econdmico del pais.

Investigacién y Desarrollo es una asignatura que refleja el dinamismo de un empresa, y que esta soportado por una metodologia que
ayudara a los estudiantes a generar ideas y acciones creativas e innovadoras, a tomar riesgos y romper paradigmas en diferentes dreas. El
propdsito es preparar a los estudiantes para un desempeno acorde a las condiciones actuales y proveer de las herramientas para la
actualizacién permanente con una visibn a futuro, para crear empresas innovadoras con talento humano, diversidad en la cartera de
productos, y potenciando capacidades que permitan alcanzar altos niveles de productividad.

En el programa vigente de Administracién de Empresas, la asignatura de Investigacion y Desarrollo pertenece al drea de produccion, por
tanto se relaciona y complementa con conocimientos de las materiales de Investigacién Operativa, Administracién de la Produccién,
Administracion de Proyectos, Planeacién Estratégica y Marketing.

3. Objetivos de Desarrollo Sostenible

4, Contenidos

1.1 Concepto, Objetivos y Componentes

1.2 El Rol de la Funcion Administrativa

1.3 Que es Investigacion y Desarrollo

1.4 El Control Total de la Calidad

1.5 Responsabilidad Social Empresarial

2.1 Definicion de Investigacion y Desarrollo

2.2 Actividades que engloba el Sistema de Investigacion y Desarrollo
2.3 La Innovacion y el Liderazgo

2.4 La I&D y la Innovacion Tecnologica
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2.5 El Rol de las Ideas y el Mejoramiento del Pensamiento Creativo

2.6 El Proceso Creativo: Pasos para ser Innovador

2.7 Innovacion de Productos y Servicios

3.1 La Empresa y el Lanzamiento de Nuevos Productos y Servicios

3.2 Factores que impiden el desarrollo de Nuevos Productos y Servicios
3.3 Factores que caracterizan el éxito de Nuevos Productos y Servicios
3.4 Estructura organizativa para el Desarrollo de nuevos productos.

3.5 Vision Globlal del proceso de Desarrollo de Nuevos Productos.

3.6 Pasos en el Desarrollo de un Nuevo Producto

4.1 El Tamizado de Ideas y su seleccion

4.2 El Concepto del Nuevo Producto.

4.3 La investigacién de mercados como herramienta de los Uevos Conceptos
5.1 Proceso a partir de la Linea del Producto

52 Proceso a partir del Mercadeo

53 El Lanzamiento del nuevo producto

5. Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia
ae. Desarrollar liderazgo en la empresa

Evidencias

-Desempenarse como un profesional infegro que practica un liderazgo
compartido y es responsable de su actuar

ag. Evaluar y administrar proyectos empresariales

-Evaluacion escrita
-Proyectos

-Trabajos prdcticos -
productos

-ldentificar oportunidades en el mercado para desarrollar nuevos negocios,
fomentado asi una actitud de emprendimiento

ax. Creacién de planes de atencidn y servicio al cliente

-Evaluacion escrita
-Proyectos
-Trabajos prdcticos -
productos

-Disefnar productos/servicios en funcién de su talento e ingenio.Aplicar modelos
de andlisis de problemas y mejora de procesos.Analizar la cadena de valor y
tomar acciones correctivas para su mejoraAplicar herramientas para generar
ideas creativas e innovadoras.

-Evaluacion escrita
-Proyectos

-Trabajos prdcticos -
productos
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Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificacién Semana
evaluar
Evaluacién Evaluacion de los El Sistema Empresa, Semana: 5 (09-ABR-
. . Intfroduccion al Sistema de APORTE 1 10 )
escrita capitulos 1y 2 . . 18 al 14-ABR-18)
Investigacion v Desarrollo
., Desarrollo de Nuevas Ofertas .
Evaluacion Evaluacioén capitulo 3y 4 | para el Mercado, Las Ideasy | APORTE 2 5 semana: 10 (14-MAY-
escrita 18 al 19-MAY-18)
el Desarrollo de Conceptos
Trabajos . Desarrollo de Nuevas Ofertas .
prdcticos - Desarroolo del Trabajo para el Mercado, Las Ideasy | APORTE 2 5 semana: 10 (14-MAY-
Practico 18 al 19-MAY-18)
productos el Desarrollo de Conceptos
Evaluacion - . Proceso de Desarrollo de Semana: 15 (18-JUN-
escrita Evaluacion capitulo 5 Nuevos Productos APORTES 5 18 al 23-JUN-18)
Trabajos
P . L Proceso de Desarrollo de Semana: 15 (18-JUN-
practicos - Trabajo practico grupal NUevos Productos APORTE 3 5 18 al 23-JUN-18)
productos
Desarrollo de Nuevas Ofertas
para el Mercado, El Sistema
Sitoma de Investigocion y Semana: 17-18 (01-
Proyectos Proyecto Integrador EXAMEN 20 07-2018 al 14-07-
Desarrollo, Las Ideas y el
2018)
Desarrollo de Conceptos,
Proceso de Desarrollo de
Nuevos Productos
Desarrollo de Nuevas Ofertas
para el Mercado, El Sistema
. . Empresa, Introduccion al
Evaluacién Evolpoaon E§cr|to delos Sistema de Investigacion y
. capitulos revisados en SUPLETORIO | 20 Semana: 20 (al)
escrita Desarrollo, Las Ideas y el
clase.
Desarrollo de Conceptos,
Proceso de Desarrollo de
Nuevos Productos
Metodologia
Criterios de evaluacién
6. Referencias
Bibliografia base
Libros
Autor Editorial Titulo ARo ISBN
BACA URBINA, GABRIEL Mc Graw Hill EVALUACION DE PROYECTOS 2010 NO INDICA
Web
Software
Revista
Bibliografia de apoyo
Libros
Autor Editorial Titulo ARO ISBN
Alejandro Schnarch Mc Graw Hill Nuevo Producto. Creatividad, Innovaciény 2005
i Marketing
KARL T ULRICH, AUTOR ; McGraw Hill DISENO Y DESARROLLO DE PRODUCTOS 2013 978-6-07-150944-4

STEVEN D EPPINGER,
AUTOR
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Web

Autor Titulo Url
Ramiro de Elejaldet Employment and innovation: Firm level https://www.researchgate.net/profile/Rodolfo_Stucchi/publication/25
David Giuliodorif evidence from Argentina 6545011_Employment_and_Innovation_Firm-

Rodolfo Stucchi §

Level_Evidence_from_Argentina/links/551ef5650cf29dcabb08460b.pdf

David Giuliodorit Rodolfo  Innovation and job creation in a dual labor

https://www.researchgate.net/profile/Rodolfo_Stucchi/publication/23

Stucchit market: Evidence from Spain 5784567_Innovation_and_job_creation_in_a_dual_labor_market_Evide
nce_from_Spain/links/09e41513560b25e0f59000000.pdf
Victoria Castillo Innovation Policy and Employment https://publications.iadb.org/handle/11319/5355
Alessandro Maffioli Evidence
Sofia Rojo from an Impact Evaluation in Argentina
Rodolfo Stucchi
Software
Revista
Docente Director/Junta
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