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1. Datos generales

Materia: INVESTIGACION OPERATIVA PARA ADM Y ECE Nivel: 7
Cadigo: FAD0O28 Distribucién de horas.
Paralelo: A e ]
Docencia | Practico Autdnomo: 0 |Total horas
Periodo : Septiembre-2018 a Febrero-2019
Profesor: GONZALEZ CALLE MARIA JOSE ostemas | autonomo
Correo mgonzalez@uazuay.edu.ec
electrénico: 4 4
Premrequisitos:

Cédigo: FAD0086 Materia: LOGICA MATEMATICA
Cédigo: FAD0096 Materia: MATEMATICAS IV PARA ECE

2. Descripcidn y objetivos de la materia

Esta materia frata en este ciclo, sobre aspectos bdsicos del Control de Proyectos, el andlisis y manejo de las esperas en las filas o colas para
minimizar los costos, la optimizaciéon de recursos en situaciones en los que existan diversas opciones, en funcion de las restricciones. También se
analizan los diferentes modelos de prondsticos de series de tiempo y causales, para poder determinar las demandas en funcién de los
horizontes de planificacién. Los modelos son de aplicacion prdctica en la vida profesional en los campos de manufactura y servicios.

Es ineludible para mejorar la competitividad el que las empresas puedan evaluar sus recursos escasos, usando herramientas confiables para
poder tomar decisiones con certeza y oportunidad. Por ello es imprescindible, que los estudiantes conozcan el fundamento tedrico y las
aplicaciones, de importantes modelos cuantitativos de Investigacién Operativa para que los puedan utilizar en ambientes relacionados con
las organizaciones generadoras de bienes y servicios.

Los modelos cuantitativos que se contemplan dentro de la Investigacién de Operaciones son las herramientas fundamentales que usardn
diariamente en los ambientes de generacién de bienes y servicios para tomar decisiones oportunas y acertadas. Ademds constituye el
basamento para incursionar en los tépicos tan importantes relacionados con la produccién, impartidos en los cursos superiores de
profesionalizacioén.

3. Objetivos de Desarrollo Sostenible

4, Contenidos

1. Infroduccién a la Investigacion Operativa

1.1 La Investigacién de Operaciones (1.O.), sus origenes y aplicaciones dentro de las empresas de categoria mundial.

1.1. La investigacién operativa, origenes y aplicaciones

1.2 La Administracion Contempordnea; enfoques: Estatico, basado en la Observacion, Sistemdatico, Cientifico. Pasos a seguir.
1.2. Modelos de la investigacion operativa

1.3 Vision panordmica de las diferentes clases de modelos de 1.O., y sus aplicaciones.

2. Conftrol de Proyectos

2.1 Funciones del Inventario; Andlisis ABC; Exactitud de los registros; Recuento Ciclico.s Diversos Costos de inventarios

2.1. Introduccién al control de proyectos,
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2.2 Modelos de Inventarios: Demanda Independiente vs Demanda Dependiente. Tipos de inventarios.

2.2. Modelos de redes, CPM, PERT

93 Orde.n Econémica Optima de compra y de produccion; Ordenes Adelantadas que permiten déficit; Descuentos por
Cantidad.s

2.3. Técnicas de compresidon de proyectos

2.4 Modelos Probabilisticos de Inventario con tiempos de entrega constantes; Punto de Reorden, Stock de Seguridad

2.4. Software: Microsoft Proyect.

3. Programacién Lineal

3.1 Introduccién al Control Proyectos

3.1. Introduccién a la programacion lineal

3.2 Solucién de redes mediante CPM (Método deterministico) (Ruta Critica)

3.2. Método del andilisis grafico

3.3 Solucién de redes mediante PERT (Método probabilistico)

3.3. El método simplex de programacion lineall

3.4 Modelo de trueque Costo 3Tiempo o PERT; Costo

3.4. Andilisis de sensibilidad e interpretacién de la solucién

3.5. Aplicaciones de la programacion lineal

3.7. Software: Solver de Excel

4. Gestidon de Inventarios

4.1 Introduccidn a la Programacion Lineall

4.1, Funciones del inventario: Andlisis ABC, exactitud de los registros, recuentos ciclicos, diversos costos de inventarios

4.2 Uso del Método Grdfico en problemas de Maximizacion y Minimizacion

4.2. Modelos de inventarios: demanda independiente vs demanda dependiente. Tipos de inventarios

4.3 Uso del Método Simplex en problemas de Maximizacién y Minimizacién

4.3. Orden Econdmico éptimo de compra y de produccion.

4.4 Andlisis de Sensibilidad

4.4, Modelos probabilisticos de Inventarios y stock de seguridad

4.5 Diversos modelos de aplicacién de la Programacioén Lineal

4.6 Uso de Solver de Excel en la solucién de modelos de Programacion Lineal

5. Toma de decisiones

5.1 Infroduccién y conceptos

5.1. Fundamentos de la ftoma de decisiones

5.2 Sistemas de Colas es Espera: de canal Unico; multicanal; de servicio constante; de poblacion limitada

5.2. Tipos de enforno: bajo incertidumbre, riesgo, certeza

5.3 Estudio de un caso sobre Teoria de Colas

5.3. Tablas y drboles de decisién

6 Colas de espera

5. Sistema de Evaluacién

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias
bd. Demostrar la utilizacidon de conocimientos cientificos bdsicos y de herramientas tecnoldgicas
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Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia
especialiazadas.

Evidencias

-Analiza el problema principal de la empresa y sus causas.

-Evaluacion escrita

-Investigaciones

-Resolucién de ejercicios,

Ccasos y ofros

-Aplica modelos cuantitativos dentro de la diversidad de alternativas de

solucion, para escoger la solucién mds adecuada, de acuerdo a la naturaleza

del conflicto, en funcion de la restriccion del sistema.

-Evaluacion escrita

-Investigaciones

-Resolucién de ejercicios,

Ccasos y ofros

-Desarrolla la habilidad suficiente para encontrar la correlaciéon de las variables -Evaluacion escrita

consideradas en la resolucion de problemas y llevar a cabo la implementacion -Investigaciones

de la solucion.

Desglose de evaluacién

-Resolucién de ejercicios,

Ccasos y ofros

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cadlificacién Semana
evaluar
- Gestion de Inventarios, .
Evol_uoaon Evaluacion individual Introduccion a la Investigacion| APORTE 1 6 semana: 4 [09-OCT-
escrita . 18 al 13-OCT-18)
Operativa
Gestion de Inventarios, )
Investigaciones | grupal Introduccién a la Investigaciéon| APORTE 1 4 semana: 4 [09-OCT-
- 18 al 13-OCT-18)
Operativa
Evaluacion T Control de Proyectos, Semana: 8 (05-NOV-
escrita Evaluacion individual Programacion Lineal APORTE 2 6 18 al 10-NOV-18)
Resoluciéon de
o Control de Proyectos, Semana: 8 (05-NOV-
jjgifcgflos’ casos | grupal Programacion Lineal APORTE 2 4 18 al 10-NOV-18)
Evaluacion e Modelos de Colas de Espera o Semana: 13 (10-DIC-
escrita Evaluacion individual Filas de Espera APORTE 3 6 18 al 14-DIC-18)
Resolucién de
ST Modelos de Colas de Espera o Semana: 13 (10-DIC-
\?Jg;rccflos, casos | grupal Filas de Espera APORTE 3 4 18 al 14-DIC-18)
Conftrol de Proyectos, Gestién
Evaluacién I(:Jelrar\:\gfrstznc?grwlrgo:%?ﬁgn : semana: 19-20 (20-
; Evaluacion individual ° P * [Examen |20 01-2019 al 26-01-
escrita Modelos de Colas de Espera o
. = 2019)
Filas de Espera, Programacion
Lineal
Control de Proyectos, Gestién
de Inventarios, Infroduccién a
Evaluacion Evaluacion individual laInvestigacion Operativa, | ¢ o) eropio | 20 Semana: 21 (al)
escrita Modelos de Colas de Espera o
Filas de Espera, Programacion
Lineal
Metodologia
Criterios de evaluacién
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