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1. Datos generales

Materia: NUEVOS PARADIGMAS Nivel: 9
Codigo: CTEO214 Distribucién de horas.
Paralelo: A e ]
Docencia | Practico Autdnomo: 0 |Total horas
Periodo : Septiembre-2018 a Febrero-2019
Profesor: CORONEL JOSE IVAN RODRIGO ostemas | autonomo
Correo icoronel@uazuay.edu.ec
electrénico: 4 4
Premrequisitos:

Codigo: CTE0221 Materia: PLANIFICACION DE OPERACIONES
Codigo: CTE0260 Materia: SISTEMAS DE INFORMACION GERENCIAL

2. Descripcidn y objetivos de la materia

Se estudia los temas fundamentales de la gestion por procesos, que se refieren a la organizacion horizontal, la definicidon y estructuracion de
procesos, las herramientas que se emplean para la gestién de procesos y el mejoramiento continuo de procesos.

La asignatura permite al estudiante desarrollar fortalezas para enfrentar con éxito los desafios que impone la sociedad del siglo XXI a los
diferentes sectores productivos, particularmente en los dmbitos de responsabilidad directa del Ingeniero de Produccién y Operaciones. El
presente curso corresponde a la Gestidon por Procesos.

Relaciona el conocimiento adquirido por el estudiante en las asignaturas bdsicas, de apoyo y de gestion, con los dmbitos de estudio
tendientes a desarrollar fortalezas para el disefio y la gestion de los procesos organizacionales.

3. Objetivos de Desarrollo Sostenible

4. Contenidos

01.01. Conceptos

01.02. Diferencias de enfoque con la organizacién tradicional
02.01. Gestidn por procesos

02.02. Dimensiones para la implementacién de la organizacion por procesos
03.01. Conceptos

03.02. Aplicacion practica

04.01. Conceptos

04.02. Aplicacion practica

05.01. Conceptos

05.02. Aplicacién practica

06.01. Conceptos

06.02. Aplicacion practica
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07.01. Conceptos

07.02. Aplicacién practica
08.01. Conceptos

08.02. Aplicacion prdctica
09.01. Conceptos

09.02. Aplicacion practica
10.01. Conceptos

10.02. Mejoramiento continuo
11.01. Conceptos

11.02. Cémo aplicar

12.01. Planear

5. Sistema de Evaluacion

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia Evidencias
an. Lidera equipos de gestiéon de proyectos, procesos, métodos, tiempos y movimientos, en sistemas productivos

-Participa en la estructuracion por procesos de la organizacion empresarial, -Evaluacion escrita

particularmente de su sistema productivo -Foros, debates, chats y
ofros
-Trabajos prdcticos -
productos

aqg. Redliza aprendizaje continuo para generar emprendimiento e innovacién empresarial

-Mantiene actualizados sus conocimientos en materia de procesos, para -Evaluacion escrita

realizar su mejoramiento continuo -Foros, debates, chats y
ofros
-Trabajos prdcticos -
productos

ar. Interactda constantemente con su entorno para mantener actualizadas sus capacidades profesionales para la
gestién de la produccién y las operaciones

-Se desempena en cualquier eslabdn de la cadena y el sistema de valor de la -Evaluacion escrita
empresa, inferrelacionando procesos infernos y externos -Foros, debates, chats y
ofros
-Trabajos prdcticos -
productos
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Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificacién Semana
evaluar
Evaluacion ., . Semana: 6 (22-OCT-
escrita Evaluacioén escrita APORTE 1 5 18 ol 27-OCT-18)
Foros, debates, . Semana: 6 (22-OCT-
chats y offos Presentaciones orales APORTE 1 2 18 ol 27-OCT-18)
Trabajos
P . L Semana: 6 (22-OCT-
practicos - Trabajos practicos APORTE 1 3 18 al 27-OCT-18)
productos
Evaluacion - . Semana: 11 (26-NOV
escrita Evaluacién escrita APORTE 2 5 18 ol 01-DIC-18)
Foros, debates, . Semana: 11 (26-NOV-
chats y ofros Presentaciones orales APORTE 2 2 18 ol 01-DIC-18)
Trabajos
P . o Semana: 11 (26-NOV-
prdcticos - Trabajos practicos APORTE 2 3 18 al 01-DIC-18)
productos
Evaluacion . . Semana: 16 (02-ENE-
escrita Evaluacion escrita APORTE 3 5 19 ol 05-ENE-19)
Foros, debates, . Semana: 16 (02-ENE-
chats y offos Presentaciones orales APORTE 3 2 19 ol 05-ENE-19)
Trabajos
P . L Semana: 16 (02-ENE-
practicos - Trabajos practicos APORTE 3 3 19 ol 05-ENE-19)
productos
Evaluacion Semana: 19-20 (20-
. Evaluacion escrita EXAMEN 10 01-2019 al 26-01-
escrita
2019)
Foros, debates Semana: 19-20 (20-
! " | Presentacion oral EXAMEN 5 01-2019 al 26-01-
chatsy ofros 2019}
Trabajos Semana: 19-20 (20-
practicos - Informe definitivo EXAMEN 5 01-2019 al 26-01-
productos 2019)
Evolgoaon Evaluacion escrita SUPLETORIO | 20 Semana: 21 (al)
escrita
Metodologia
Criterios de evaluacién
6. Referencias
Bibliografia base
Libros
Autor Editorial Titulo Anho ISBN
Agudelo T., Luis F. ICONTEC Evolucién de la gestiéon por procesos 2012 978 958 858530 7
Agudelo T., Luis F.; ICONTEC Gestién por procesos 2007 978 958 938372 8
Escobar B., Jorge -
Pérez F. de V, José A. ESIC Editorial Gestidn por procesos 2010 978 84 7356697 1
Web
Autor Titulo Url
Lujdn G., Darkys; Machado Ebrary http://site.ebrary.com/ lib/uasuaysp/
N., Noyla
Plasencia S., Juan A.; Ebrary http://site.ebrary.com/ lib/uasuaysp/

Martinez H., Yausel;
Saavedra L.; Norge

Software

Revista

Bibliografia de apoyo
Libros
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Autor Editorial Titulo AfRo ISBN
Bravo C., Juan Editorial Evolucion S. A, Gestion de procesos — (La participacion es 2015

la clave).
Bravo C., Juan. Editorial Evolucion S. A, Gestidn de procesos — Valorando la 2013

. _ prdctica.

Bravo C., Juan. Editorial Evolucién S. A, Productividad basada en la gestién de 2014

procesos.
Web
Software
Revista
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