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2. Descripcidn y objetivos de la materia

El contenido que pretende abarcar la asignatura cubre aspectos relacionados con la investigacion cientifica en el campo del turismo, los
protocolos de investigacién, la infroduccién a la estadistica, conceptos y variables turisticas, principales fuentes estadisticas del sector
turistico, utilizacién de la estadistica descriptiva en la investigacién turistica, representaciones grdficas de las series turisticas, el método Delphi
de investigacién y estadistica turistica, finalmente el entendimiento de las probabilidades.

El conocimiento de la investigacién cientifica, asi como también del manejo concreto de datos estadisticos y herramientas de evaluaciéon
reales, son el eje fundamental que requieren conocer en la actualidad los futuros profesionales de la actividad turistica, ya que con ello le
permitird utilizar los fundamentos investigativos para generar propuestas reales aplicables a los requerimientos del sector industrial del turismo,
comprendiendo la importancia de la generacién de informacién y la correcta utilizacion de datos o fuentes secundarias ya existentes.

La articulacién de la presente materia es integral, ya que servird de base funcional para asignaturas tales como: Sistemas de Calidad,
Planificacién Turistica, Proyectos, Finanzas, Presupuestos, Marketing y Producto Turistico, entre otras.

3. Objetivos de Desarrollo Sostenible

4. Contenidos

1.1 Aspectos Conceptuales

1.2 Principios Bdsicos de la Investigacién

1.3 Fuentes de Informacion

1.4 Elementos del Conocimiento Cientifico

1.5 Proceso Sistémico de la Investigacion

2.1 Conceptuadlizacion y Generalidades

2.2 Importancia, Alcance, Objetivos y Clasificacion
2.3 Etapas de un Estudio Estadistico

2.4 Diseno Muestral

3.1 Generalidades y Terminologia
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3.2 Principios de Funcionamiento

3.3 Procedimiento

4.1 Generalidades

4.2 Distribuciones de Frecuencias

4.3 Salida de Observacion

4.4 Medidas de Tendencia Central, Posicionamiento y Dispersion
4.5 Representaciones Graficas

5.1 Infroduccién al Sistema Estadistico SPSS 20

5.2 Elaboracion de Bases de Datos

5.3 Procesamiento de Datos y Generacion de Reportes Estadisticos
6.1 Distribuciones Bidimensionales

6.2 Estadisticos asociados a la Distribucion Binomial

7.1 Teoria General de Probabilidades

7.2 Teoria de la Estadistica

5. Sistema de Evaluacion

Resultado de aprendizaje de la carrera relacionados con la materia
Resultado de aprendizaje de la materia
as. Utiliza el razonamiento légico - matemdatico como estrategia para la resolucién de problemas.

Evidencias

-Discernir lbgicamente entre las férmulas que deberdn ser aplicadas para un

determinado caso de estudio.

-Evaluacion escrita
-Investigaciones
-Resolucién de ejercicios,
Ccasos y ofros

aw. Utiliza los principales elementos e indicadores estadisticos para obtener andlizar e interpretar datos turisticos.

-Aplicar las formulas e interpretacion estadistica de las principales medidas de

dispersiéon, posicionamiento y tendencia.

-Evaluacion escrita
-Investigaciones
-Resolucién de ejercicios,
casos y otros

-Conocer cudles son los principales indicadores estadisticos que son analizados

en el sector turistico y su incidencia.

-Evaluacion escrita
-Investigaciones
-Resolucién de ejercicios,
casos y otros

-Levantar lineas base para el estudio estadistico.

-Evaluacion escrita
-Investigaciones
-Resolucién de ejercicios,
casos y otros

cc. Utiliza informacién cualitativa y cuantitativa para el manejo adecuado en la toma de decisiones.

-Determinar el grado de incidencia estadistica de una variable para la toma

de decisiones estratégicas en el sector turistico.

-Evaluacion escrita
-Investigaciones
-Resolucién de ejercicios,
Casos y ofros

-Identificar las tipologias de informacién estadistica que se pueden utilizar en

una investigacion.

-Evaluacion escrita
-Investigaciones
-Resolucién de ejercicios,
Casos y ofros

Pdgina 2 de 4




Desglose de evaluacién

Evidencia Descripcién Contenidos silabo a Aporte | Cdlificacién Semana
evaluar
Estadistica Descriptiva,
Evaluacion Introduccién a la Estadistica, Semana: 5 (15-OCT-
escrita femas 1.1.al4.2 La Investigacién Cientifica en APORTE | 5 18 al 20-OCT-18)
el Turismo, Método Delphi
Evaluacion Estadistica Descriptiva, Semana: 9 (12-NOV-
escrita Temas del 4.2.al 4.4 Programa Informdatico SPSS 20 APORTE 2 6 18 al 14-NOV-18)

. . _ - Semana: 9 (12-NOV-
Investigaciones | Temas del 4.2 al 4.4 Estadistica Descriptiva APORTE 2 4 18 al 14-NOV-18)
Evaluacion Estadistica Descriptiva, Semana: 14 (17-DIC-
escrita femas del4.5al'5.3 Programa Informético spss 20 | APORTES ] 10 18 al 22-DIC-18)
Resolucion de
ejercicios, casos | Temas del 4.5 al 6.2 Programa Informdtico SPSS 20 | APORTE 3 5 Semana: 15 (al)

y ofros
Dependencia Funcional entfre
Variables, Estadistica
e e - semanc 190 (20
. Todos los temas s e 19 EXAMEN 20 01-2019 al 26-01-
escrita Cientifica en el Turismo, 2019)
Método Delphi,
Probabilidades, Programa
Informdtico SPSS 20
Dependencia Funcional entfre
Variables, Estadistica
Descriptiva, Introducciéon a la
Evolyoaon Todos los temas Es.Tcud!sAhco, La Invgshgoaon SUPLETORIO | 20 Semana: 21 (al)
escrita Cientifica en el Turismo,
Método Delphi,
Probabilidades, Programa
Informdtico SPSS 20
Metodologia
Criterios de evaluacién
6. Referencias
Bibliografia base
Libros
Autor Editorial Titulo Anho ISBN
BERNAL, CESAR A. Pearson METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION: 2016 978-958-699-309-8
ADMINISTRACION, ECONOMIA,
HUMA,NIDADES Y CIENCIAS SOCIALES.
LIND, DOUGLAS A.; McGraw Hill ESTADISTICA APLICADA A LOS NEGOCIOS Y 2008 978-970-10-6674-4

MARCHAL, WILLIAM G.;
WATHEN, SAMUEL A.

LA ECONOMIA

MOROCHO N., ERNESTO

W.; FLORES, CARLOS

Consultoria 'y
Producciones

ESTADISTICA DESCRIPTIVA E INFERENCIAL

2005

978-9942-04-403-7

Web

Autor Titulo Url
Maria Diez-Ewald Galegroup http://go.galegroup.com/ps/retrieve.do2sgHitCountType=None&sort=
DA-SORT&inPS=true&prodld=GPS&userGro

Sandro Campos Neves Y  Galegroup http://go.galegroup.com/ps/retrieve.do2sgHitCountType=None&sort=
Fernanda Beraldo Maciel DA-SORT&inPS=true&prodld=GPS&userGro
Software

Autor Titulo Url Versién

Iom Spss Stadistics A través del Profesor 20

Microsoft Office Excel 2010

Revista

Bibliografia de apoyo
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